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КОРАК 8: Формирање идентификационог картона процеса
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КОРАК 8: Формирање идентификационог картона процеса
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КОРАК 10: Преиспитивање, побољшање и/или реинжењеринг процеса

1. Избор критичних процеса за преиспитивање, 
побољшање и реинжењеринг процеса;

2. Одређивање тима за преиспитивање, 
побољшање и реинжењеринг процеса;

3. Обука тима;

Процесни приступ

3. Обука тима;

4. Ажурирање података о процесу;

5. Снимање постојећег стања процеса;

6. Анализа стања процеса;

7. Предлог побољшања или реинжењеринга 
процеса;

8. Упоредна анализа постојећег и новог стања, и

9. План спровођења решења
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КАКО ТРЕБА ПРИКАЗАТИ ПРОЦЕС?
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Извршење процеса Организација испита




