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Zadatak 2.1. Operacija obrade rezultata ispita

OPIS PROBLEMA
Rukovodstvo fakulteta je odlučilo da se projektuje informacioni sistem (IS) studentske službe. Potrebno je prethodno racionalizovati rad i tek tada, na novim osnovama projektovati IS i podržati ga računarima. U radu studentske službe značajno mesto zauzima proces vezan za ispite: izrada plana  i objavljivanje ispitnog roka, prijava ispita, ... , odlaganje prijava u dosije, ... Nekoliko operacija u ovom procesu obavljaju studenti, asistenti i profesori. Od ažurnosti nastavnog osoblja zavisi rad studentske službe. Nastavno osoblje se žali da je administracija oko ispita komplikovana, obimna, dosadna, ...
Da bi pomogli u racionalizaciji rada studentske službe i projektovanju IS izvršite racionalizaciju administrativnog rada nastavnog osoblja pri izvođenju operacije: Obrada rezultata ispita iz Osnova industrijskog inženjerstva (predmet koji se polaže pismeno i usmeno). 

Operacija se izvodi na sledeći način:
· sveske sa prijavama se posle usmenog dela ispita nalaze u ormanu, svrstane u grupe: položili, pali (drugi usmeni, pali na pismenom, pali na drugom usmenom) (150 svezaka (sv.) i 150 prijava (pr.) u sveskama);
· fascikle (f.)(3 komada) sa zapisnicima (z)(3 komada) i spiskovima, složenim po šiframa predmeta i salama (20 strana (st), orginal (so) + karbon kopija (sk)), se nalaze u fioci radnog stola;
· prenose se sveske i prijave iz ormana do stola (2m,1min, 150 sv. i 150 pr.);
· ažuriraju se prijave na osnovu svezaka (upisuju se ocene: pismeni, usmeni, zaključna ocena, potpisuje se prijava, odlažu sveska i prijava na različite gomile (60 min, 150 pr., 150 sv.);
· odlažu se sveske u orman (2 min, 2 m, 150 sv.);
· sortiraju se prijave (prema broju indeksa i grupama: I,II usmeni) (30 min, 150 pr.);
· prenose se fascikle sa spiskovima i zapisnicima do radne površine stola (1 m, 0,5 min, 3 f., 3 z., 20x2 st.);
· sortiraju se spiskovi prema brojevima indeksa kandidata ( 5 min, 20x2 st., 3z.,3f.);
· popunjavaju se spiskovi, na osnovu prijave (prema broju indeksa, prezimenu i imenu): ocena pismenog, usmenog i zaključna (90 min, 450 redova spiska (rs): 150 redova na osnovu prijava, 300 redova za kandidate koji nisu došli) (90 min, 450 rs., 20x2 st.) (izgled spiska je dat na slici 1); 
· potpisuje se svaka strana spiska i razdvajaju orginali i kopije (3 min, 20x2 st.);
· kopije spiskova se odlažu u arhivu predmeta (registrator) (1m, 1 min, 20 sk.);
· zapisnici sa ispita se popunjavaju, na osnovu spiskova, i potpisuju (30 min, 3 z.) (izgled zapisnika je dat na slici 2);
· originali spiskova, sa pripadajućim prijavama i zapisnicima se slažu u plastične fascikle (po šiframa predmeta) (5 min, 150 p., 20 so., 3 z., 3 f.);
· rezultati ispita se predaju studentskoj službi (25 m, 5 min, 3 z., 20 so., 150 p., 3 f.);

CILJ 
Povećati produktivnost racionalizacijom rada i poboljšati humanizaciju u radu smanjivanjem monotonije i napora pri radu.

KRITERIJUM
Trajanje operacije, utrošeno vreme u toku godine (postoji 5 rokova), produktivnost, monotonija, napor u radu.

OGRANIČENJA
Mora postojati i papirni nosilac informacija: prijava (ide u dosije studenta ili se uništava), spisak (original ide u studentsku službu a kopija u arhivu predmeta), zapisnik (ide u arhivu studentske službe) i sveska (ide u arhivu predmeta, gde se čuva godinu dana). Neki zahvati se mogu obavljati u okviru prethodnih operacija (pregledanje pismenih zadataka, usmeni ispit). 
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ALGORITAM
a) Snimiti postojeće stanje kartom redosleda zahvata na predmetu rada.
b) Analizirati postojeće stanje.
c) Projektovati novo rešenje istom metodom.
d) Proračunati uštede prema datim kriterijumima.
e) Objasniti kako se predloženim rešenjem utiče na opisani problem.

Napomena: Uobičajena situacija na predmetima ove vrste i obima je da rade profesor i asistent. Na usmenom delu ispita asistent može obavljati neke od aktivnosti.

	Predmet:
	Osnove industrijskog inženjerstva
	Šifra: 7015
	spiskovi se razlikuju

	Datum:
	Vreme:
	Sala:
	po šifri predmeta



	RB
	Prezime i ime kandidata
	Br. dosijea
rb/god
	Pismeni
	Usmeni
	Zaključna ocena
	Napomena

	1
	M. Marković
	10/95
	nd
	nd
	nd
	nije došao na pismeni

	2
	P. Petrović
	20/95
	5 (pet)
	-
	5 (pet)
	pao pismeni

	3
	J. Jovanović
	1/94
	6 (šest)
	nd
	5 (pet)
	nije došao na usmeni

	4
	D. Dunjić
	2/94
	8 (osam)
	8 (osam)
	8 (osam)
	položio ispit

	.
.
.
	.
.
.
	.
.
.
	.
.
.
	.
.
.
	.
.
.
	

	22
	I. Ivanović
	15/93
	8 (osam)
	5 (pet)
	5 (pet)
	pao usmeni

	Potpis:
	
	


Slika 1. Izgled jedne strane spiska sa ocenama 

	Predmet:
	Osnove industrijskog inženjerstva
	Šifra: 7015
	spiskovi se razlikuju

	Datum:
	Vreme:
	Sala:
	po šifri predmeta



	
	
	Napomena

	Broj prijavljenih kandidata:
	
	očitava se sa spiska

	Broj kandidata koji su polagali pismeni deo ispita:
	
	prebrojava se

	Broj kandidata koji su polagali usmeni deo ispita:
	
	prebrojava se

	Broj kandidata koji su položili ispit:
	
	prebrojava se

	Potpis:
	
	


Slika 2. Izgled zapisnika sa održanog ispita 
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	Tok rada / materijala
	
	
	

	
	Razmera: 
	Postojeće / Novo stanje
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	Rekapitulacija ušteda
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