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Projektovanje procesa rada -
redosleda aktivnosti

Metod prostornog rasporeda i
redosleda zahvata



Osnove industrijskog inzenjerstva

 Raspored opreme i komandi
na radnom mestu
* Proucavanje organizacionih  Redosled zahvata pri

metoda rada izvodenju operacije

 Meduzavisnost zahvata pri
izvodenju operacije

* Proucavanje metoda rada na
nivou pokreta

e Utvrdivanje potrebnog vremena - normativa rada

e Utvrdivanje vrednosti i stimulativnho placanje rada



l/] ProuCavanje redosleda zahvata i pokreta

sk | prijizvodenju operacije na radnom mestu

 Metod karte redosleda zahvata na predmetu rada —
postupak proucavanja redosleda zahvata na predmetu
rada (moguce je i metodom konca), pomocu karte
redosleda zahvata.

 Metod prostornog rasporeda i redosleda zahvata —
sprovodenje metode proucavanja metode rada uz
primenu grafickog modela i simbola zahvata, pomocu
karte prostornog rasporeda i redosleda zahvata.

 Metod karte zahvata — sprovodenje metode
proucavanja metode rada uz primenu analitickog
modela i simbola zahvata, pomocu karte zahvata.



Proucavanje redosleda zahvata i pokreta

pri izvodenju operacije na radnom mestu

Proucavanju redosleda zahvata i pokreta pristupa se
nakon projektovanja optimalnog rasporeda opreme.

Potrebno je projektovati optimalni redosled
zahvata/pokreta pri izvodenju operacija na radnom
mestu.

Prethodno je odreden redosled operacija na osnovu
konstrukcije proizvoda i tehnologije proizvodnje.

Nakon proucavanja i definisanja osnovnih operacija
pristupa se definisanju zahvata: popis zahvata, opis,
tehnicka sredstva, izvrsioci...



Pitalice i pravila za prouCavanje redosleda

M/V'M Redosled zahvata

WHAYCTPUICKO U MEHALIMEHT MHXEHREPCTBO
INDUSTRIAL & MANAGEMENT ENGINEERING

Pitanja za Svrha Nacin
Postojece Sta se radi? Kako se radi?
stanje
. . Zbog Cega se
?
Razlog Zasto se to radi? tako radi 2
Moguce Sta bi se moglo Kako bi se moglo
alternative eliminisati? raditi?
Izbor Sta bi trebalo Kako bi trebalo
alternativa eliminisati? raditi?

1. Kad god je moguce eliminisati zahvat.

2. Kad god je moguce spojiti zahvat sa prethodnim
ili narednim.

3. Kad god je moguce raditi skup zahvata na vise
delova istovremeno.

4. Kad god je moguce osloboditi ruke a zahvate
izvrSavati nogama.

5. Promeniti redosled zahvata kad god to dovodi do
efikasnijeg rada, smanjenog napora, skracenja
vremena.

6. Opterecene zahvate treba da izvrSavaju oni delovi
tela Cije karakteristike optimalno odgovaraju.

Pravila

. Ispitati moguc¢nost da se eliminiSe deo.

. Ispitati moguc¢nost da se eliminiSe operacija.
. Eliminisati zahvat.

. Spojiti viSe zahvata.

. Podeliti zahvat na viSe zahvata.

. Promeniti tok obavljanja zahvata.

Nacin
poboljsavanja

o O WN =

RACIONALIZOVATI RASPORED OPREME |
KOMANDI NA RADNOM MESTU

UKOLIKO SE:
1. Skracuje potrebno vreme za operaciju.
2. Povecava produktivnost.
3. PoboljSava humanizacija.
4. Smanjuje sadrzaj rada.
5. SniZzavaju troskovi.

Cilj




Standardni simboli za
proucavanje redosleda

Nivo detaljnosti
Funkcija Operacija | Zahvat Pokret
operacija
Obrada / Montaza O % : ridravanis
prenosenje
Transport ::> :/ —
Kontrola . - . kontrola
Skladistenje v % XXX
3 | | - . cekanje
Cekanje / Zastoj :) o ., p—




ProSireni skup ASME simbola

Simbol [ZnacCenje Simbol (ZnaCenje

O Operacija jl> Transport
Kontrola v Skladistenje

<> Rukovanje (Handling) :> Cekanje
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RAZDVAJANIJE

KRITIKA

IDEJE

SINTEZA

1. Po trajnosti: trajno.

2. Po stabilnosti: stabilno.

3. Po pravcu istraZivanja:

4. Po kriterijumu:

5. Po elementima i rangu:

5.1. Po elementima RA:

5.2. Po elementima RE:

6. Po metodama i sredstvima:

(Postavljanje pitanja i davanje
odgovora o postojecem stanju
rasporeda za 4 elementa)

Redosled:

Svrha:

Sta se radi?

Zasto?

Moze li se eliminisati?
- ideje za poboljsanje
Nacin:

Kako se radi?

Zasto?

Kako se mozZe raditi?

-> ideje za poboljsanje

Raspored:

PoloZaj:

Gde se radi?

Zasto?

Gde bi moglo da se radi?
-> ideje za poboljsanje
Konstrukcija:

Cime se radi?

Zasto?

Cime bi moglo da se radi?

- ideje za poboljsanje

(Davanje alternativnih ideja (po 2) o
nacinu za poboljsavanje postojeceg
stanja rasporeda i redosleda za 4

elementa)

1. Raspored
Nabaviti novu opremu

Rekonstruisati postojecu

Eliminisati nepotrebnu

Rasporediti opremu

2. Redosled
Operaciju bi trebalo izvoditi na slededi
nacin:

3. Efekti

Realizacijom predloga mogu se postici
efekti:




Proucavanje redosleda zahvata i pokreta

sRtvissrissi] - ori izvodenju operacije na radnom mestu

metodom prostorni raspored i redosled zahvata

Kartom prostornog rasporeda i redosleda zahvata prikazuje se graficki
model rasporeda opreme i komandi, u odgovarajucoj razmeri, i graficki
model redosleda zahvata radnika ili opreme (tok rada) ili redosleda
zahvata na predmetu rada (tok materijala) prilikom izvodenja operacije na
radnom mestu, upotrebom odgovarajucih grafickih simbola zahvata i
modela objekata.

Graficki model rasporeda opreme i komandi se izraduje na isti nacin kao
kod metode modela rasporeda, a simboli zahvata, u skladu sa vrstom, se
ucrtavaju u model rasporeda prema mestu izvrsavanja i spajaju linijom po
redosledu izvrSavanja. U simbol zahvata se unosi redni broj po vrstama
zahvata, a pored zahvata se upisuju podaci o koliCini, duzini, trajanju i
broju ponavljanja.

Cesto se ova karta koristi u kombinaciji sa kartom zahvata, kako bi se u
potpunosti sagledali raspored i redosled.



Faze metoda proucavanja metoda rada

Metod proucavanja metoda rada sadrzi brojne faze koje se odvijaju u
odredenom nizu i izmedu kojih postoji sloZzena zavisnost. Osnovni niz
postupka predstavlja vertikalni proces:

| Izbor pravca istrazivanja : a) definisanje problema,
b) definisanje verbalnog modela,
c) objasnjenje problema,
d) definisanje cilja istrazivanja,
e) definisanje kriterijuma,
f) definisanje ogranicenja.

Il Snimanje postojeceg g) Prikupljanje podataka o postoje¢em stanju.
stanja metodom prostornog
rasporeda i redosleda zahvata

Il Analiza postojeéeg stanja h) razdvajanje,
i) kriticka ocena,
j) parcijalna resenja,
k) sinteza parcijalnih resenja.

IV Projektovanje novih reSenja [) velika sinteza,
metodom prostornog m) projektovanje optimalnog metoda rada,
rasporeda i redosleda zahvata n) proracun usteda,
o) utvrdivanje potrebnog vremena,
p) utvrdivanje relativne vrednosti,
r) testiranje rezultata proucavanja rada -
racionalizacija rada i koris¢enje podataka.

V  Obuka radnika s) prezentacija rezultata, obuka radnika, izbor
radnika.
VI  Primena rezultata t) dobijanje potrebnih saglasnosti, ...,

informisanje radnika,
u) provera ucinjenih izmena,
v) primena rezultata PR.

VIl Kontrola primene rezultata w) kontrola primene (MR, PV, RV),
X) proracun ostvarenih efekata.
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Popunjavanje karte prostornog rasporedai redosleda zahvata

Korak

Napomena

1. Popuniti zaglavlje karte

Popuniti poznate rubrike na pocetku
Na kraju snimanja prekontrolisati i dopuniti zaglavlje

2. Odrediti i izmeriti granice radnog mesta
u stvarnom objektu

- Voditi rauna o sopstvenoj i bezbednosti drugih lica

3. Ucrtati granice radnog mesta u kartu, u
odgovarajucoj razmeri

Koristiti standardne razmere
Crtati lenjirom i grafitnom olovkom

4. Prepoznati i ucrtati u kartu transportne
staze, ulaz i izlaz sa radnog mesta

Ukoliko u stvarnosti granice radnog mesta i transportne staze
nisu obelezeni na odgovarajuci nacin, predloziti da se obeleze.

5. Odrediti dimenzije, polozaji druge
karakteristike svakog objekta na radnom
mestu

Meriti standardnim metrom

- Odrediti polozZaj u odnosu na granice
- Druge karakteristike mogu biti mesto komandi, mesto punjenja i

praznjenja masine, potrebna slobodna zona za odrzavanje,
instalacije na radnom mestu i mesto priklju¢ka opreme na
instalacije, u skladu sa konkretnim potrebama

6. Ucrtati grafi¢ki model svakog objekta
na odgovarajuc¢e mesto u karti

U skladu sa odredenim dimenzijama i poloZajem, na osnovu
definisane razmere, ucrtati graficki model

Prilikom projektovanja novog stanja voditi raCuna o potrebnom
prostoru za bezbedan rad radnika i druge namene

7. Prepoznati tok koji se prati, redosled i
opisati svaki zahvat

Odrediti da li se prati tok rada ili materijala

Za svaki zahvat prikupiti opis, vrstu zahvata, koli¢inu materijala,
duZinu transporta, trajanje zahvata, broj ponavljanja i posebne
napomene

8. Nacrtati graficki model redosleda
zahvata

U odgovarajuc¢i deo modela rasporeda ucrtati simbol zahvata,
prema poziciji na kojoj se izvrSava na radnom mestu

Simbole numerisati i spojiti linijom po redosledu izvodenja

U simbol zahvata uneti redni broj zahvata, a sa strane simbola
podatke o koli¢ini, duzini, trajanju i broju ponavljanja.

Prilikom numerisanja voditi raCuna o redosledu izvrSavanja, i
svaka vrsta zahvata se posebno numeriSe po redosledu
izvrSavanija.

9. IzraCunati i upisati potrebne podatke za

rekapitulaciju

Voditi rauna o razmeri i broju ponavljanja




N/ Primer 1. Operacija registracije automobila

OPIS PROBLEMA

U Beogradu ima 600 000 vozila koje treba jednom godisnje registrovati.
Zbog znacajnih cCekanja po redovima dolazi do nervoze, gubitka radnih
dana, operacija je skupa, itd. Da bi se ovo stanje izmenilo, privatni biro za
industrijsko inzenjerstvo primenio je metod proucavanja rada za
racionalizaciju ove operacije, i uraden projekat prezentirao gradskoj vladi na
kojoj je da donese odgovarajuce odluke i preduzme neophodne akcije.

CILJ
Humanizovati operaciju registracije automobila, smanjiti vreme cekanja u

redovima i ukupno vreme registracije automobila, delovanjem na redosled
zahvata i raspored opreme.

KRITERUJUM

Ukupan broj zahvata, vreme potrebno za obavljanje ove operacije, duzina
hodova, vreme Cekanja.



Primer 1. Operacija registracije automobila
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OGRANICENJA

Obzirom na znacCaj problema, ograniCenja ne postoje. Moguce je
rekonstruisati stanicu za tehnicki pregled, izgraditi salter milicije, za overu
dozvola, u okviru ove stanice, organizovati dostavu saobracajne dozvole
preko poste, ...

ALGORITAM

e Snimiti postojede stanje kartom prostornog rasporeda i redosleda
zahvata.

e Analizirati postojece stanje.

e Projektovati novo resenje kartom prostornog rasporeda i redosleda
zahvata.

e Proracunati ocekivane ustede.

e Objasniti uticaj predlozenog resenja na problem.



PK
UTPR
PTP
TP UOS
SM PM P1

Razmera nije data

Legenda:
- S: Stan

- PK: Kuéni parking

- PM: Parking ispred stanice milicije
- SM: Salter milicije (u stanici)

- PTP: Parking centra za tehnicki pregled

- UTP: Salter za uplatu tehni¢kog pregleda (u zgradi)
- UOS: Salter za uplatu osiguranja (u zgradi)

- TP: Radionica za tehnicki pregled

- P1: Pomocni parking za prekontrolisana vozila

Slika 1. Raspored objekata pri registraciji automobila

Redosled zahvata na registraciji vozila je sledeci:

dovozi kola do mesta registracije (2000 m, 10 min);
parkira ih u red za tehnicki pregled (1 min);

odlazi do mesta za uplatu tehni¢kog pregleda (30 m, 1
min);

¢eka na uplatu (5 min);

upladuje tehnicki pregled (3 min);

odlazi do kola (30 m, 1 min);

¢eka u kolima (10 min);

tehnicki pregled sa eventualnim podeSavanjem svetala
(10 min);

voZnja do parkinga za prekontrolisana vozila (50 m, 1
min);

parkiranje vozila na parkingu (1 min);

dolazak do mesta za uplatu osiguranja (80 m, 3 min);
¢eka na red (15 min);

uplata osiguranja i putarine (10 min);

vozac sa potvrdama sada odlazi do parkiranih kola i ulazi
u njih (80 m, 3 min);

kontroliSe svu dokumentaciju (1 min);

odvozi kola do mesta polaska (2000 m, 10 min).
Slededih 15 dana vozac koristi vozilo uz upotrebu
potrvrde o preuzetoj saobradajnoj dozvoli radi registracije.
Posle toga radi sledece dodatne aktivnosti: dolazi do
mesta gde se izdaju saobraéajne dozvole (2000 m, 10
min);

parkira vozilo (1 min);

prelazi do Saltera (50 m, 2 min);

¢eka na red (5 min);

preuzima saobraéajnu dozvolu (2 min); odlazi do
parkiranih kola (50 m, 2 min);

ulazi u kola i odvozi ih do mesta polaska (2000 m, 10
min);

parkira i izlazi iz automobila (1 min).



a) Prikazati postojeci nacin rada kartom prostornog rasporeda i redosleda zahvata- Karta PS

S
1 min 2000 m
/@ 10 min
iOOO 2000 m
Om|n 10 min 1 min Qm___ 5min__ 3 min

1 UTpP

D min uos

15 min 10 min

I_I
I_l/
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50 m I-I> <3> 1 min 21%0r?qirr?
|
1

gl p0m
X m|n . A}Z min

5 min 2000 m A
SM 10 min

50 m
min
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a) Prikazati postojedi nacin rada kartom prostornog rasporeda i

redosleda zahvata- Karta PS

Pogon Proizvod
FON
Karta prostornog rasporeda i Pogon =
redosleda zahvata Proces Registracija automobila

Opis operacije

Registracija automobila

tehnicki pregled, uplata i overa

Lista opreme

Rekapitulacija

Uslovi rada Opis veli¢ine |Jedinica mere| Stanje
Radnik D.S. N 1 25

Redosled Ly m 320
Meduzavisnost T min 118
Tok rada / materijala T: min 35

Razmera: nije data

Postojece / Neve stanje

N =25[1]

L= 30+30+80+80+50+50 =320 [m]
T=10+1+145+3+1+10+10+1+1+3+15+10+3+1+1+10+10+2+5+2+2+10+1= 118 [min]
T.=5+10+15+5 = 35 [min]




a) Prikazati postojeci nacin rada
kartom prostornog rasporeda i
redosleda zahvata- Karta PS

Pogon Proizvod
FON
Karta prostornog rasporeda i Pogon =
redosleda zahvata Proces Registracija automobila

Opis operacije

Registracija automobila

tehnicki pregled, uplata i overa

Lista opreme

Rekapitulacija

Uslovi rada Opis veli¢ine |Jedinica mere| Stanje
Radnik D.S. N 1 25

Redosled Ly m 320
Meduzavisnost T min 118
Tok rada / materijala Te min 35

Razmera: nije data

Postojece / Neve stanje

1 min

2000 m
10 min

2000
10 min @ 8

50 m

2min

2 min

5 min
SM

1 min

@

O

2000 m
10 min

PM

2000 m
10 min

1 min
30m

5min_ 3 min

10 min

PTP

2

T

®
OOO m

10 min

uTpP

15 min 10 min
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M/l/"/] b) Analiza - I‘aZdvajanje

WHAYCTPUICKO U MEHALIMEHT MHXEHREPCTBO
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FON Radno mesto Sifra RM.

Operacija Registracija automobila Sifra operacije

Razdvajanje

1. Po trajnosti: operacija se obavlja trajno, svaki automobil se registruje u toku godine.

2. Po stabilnosti:

operacija se izvodi stabilno, svakoga radnog dana u toku godine, 600 000 puta god.

3. Po pravcu istrazivanja: redosled zahvata, raspored opreme.

4. Po kriterijumu:

- povecati produktivnost smanjivanjem ukupnog broja zahvata, i potrebnog vremena za obavljanje operacije.

- humanizovati rad skrac¢ivanjem vremena cekanja u redovima i duzine hodanja.
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b) Analiza - razdvajanje

5. Po elementima:

5.1 Po elementima redosleda:

Vrsta rb Opis zahvata DuzZina Trajanje Rang
zahvata [m] [ min] [1]
1 da uplati teh. pregled - 5
2 na tehnicki pregled - 10 2
3 da uplati osiguranje - 15 1
4 overu dozvole - 3
5 da podigne dozvolu - 5 3
1,4,7, vozi auto 8050 41
8,11
|:“> 2,3,5,6, hoda 320 12 4(Z5,6)
9,10
1 parkiranje na PTP - 1
2 parkiranje na P1 - 1
<> 3 parkiranje na PM - 1
4 parkiranje na PK - 2
5 podizanje dozvole - 1
1 tehnicki pregled - 10
2 provera dokumenata - 1
o 3 1 uplata teh. pregleda -
i 2 uplata osiguranja - 10
Ukupno 8370 118 =

5.2 Po elementima rasporeda:

Stan (S), Kuéni parking (PK), Parking ispred stanice milicije (PM), [alter milicije (u stanici) (SM), Parking centra
za tehnicki pregled (PTP), [alter za uplatu tehnickog pregleda (u zgradi) (UTP), [alter za uplatu osiguranja (u
zgradi) (UOS), Radionica za tehnicki pregled (TP), Pomo¢éni parking (P1)

6. Po metodama i sredstvima:

Metod prostorni raspored i redosled zahvata, Pareto princip, princip pitalica, pravila za projektovanje
optimalnog rasporeda i redosleda, resenja iz literature, dobra praksa.
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b) Analiza - razdvajanje

Radno mesto Sifra RM.
FON

Operacija Registracija automobila Sifra operacije

Razdvajanje

1. Po trajnosti: operacija se obavlja trajno, svaki automobil se registruje u toku godine.
2. Po stabilnosti:

operacija se izvodi stabilno, svakoga radnog dana u toku godine, 600 000 puta god.

3. Po pravcu istraZivanja: redosled zahvata, raspored opreme.

4. Po kriterijumu:

- povecati produktivnost smanjivanjem ukupnog broja zahvata, i potrebnog vremena za obavljanje operacije.

- humanizovati rad skracivanjem vremena ¢ekanja u redovima i duZine hodanja.
5. Po elementima:

5.1 Po elementima redosleda:

Vrsta rb Opis zahvata DuZina Trajanje Rang
zahvata [m] [min] [1]
1 da uplati teh. pregled - 5
2 na tehnicki pregled - 10 2
3 da uplati osiguranje - 15 1
D 4 overu dozvole - - 3
5 da podigne dozvolu - 5 3
1,4,7, vozi auto 8050 41
8,11
:(> 2,3.5,6, hoda 320 D) 4(250)
9,10
1 parkiranje na PTP - 1
2 parkiranje na P1 - 1
<> 3 parkiranje na PM - 1
4 parkiranje na PK - 2
5 podizanje dozvole - 1
1 tehnicki pregled - 10
I: 2 provera dokumenata - 1
@ 1 uplata teh. pregleda - 3
2 uplata osiguranja - 10
Ukupno 8370 118 =

5.2 Po elementima rasporeda:

Stan (S), Kuéni parking (PK), Parking ispred stanice milicije (PM), [alter milicije (u stanici) (SM), Parking centra za
tehnicki pregled (PTP), Salter za uplatu tehnickog pregleda (u zgradi) (UTP), Salter za uplatu osiguranja (u zgradi)
(UOS), Radionica za tehnicki pregled (TP), Pomocni parking (P1)

6. Po metodama i sredstvima:

Metod prostorni raspored i redosled zahvata, Pareto princip, princip pitalica, pravila za projektovanje optimalnog
rasporeda i redosleda, resenja iz literature, dobra praksa.




l/]/l/"/] b) Analiza — kritika sa idejama

WHAYCTPUICKO U MEHALIMEHT MHXEHREPCTBO
INDUSTRIAL & MANAGEMENT ENGINEERING

FON Radno mesto Sifra RM.
Operacija Registracija automobila Sifra
i [ .
Kritika | ldeje
: Redosled

1. Cekanje 3 1 1. Cekanje 3
Sta se radi? 1a) Vrsiti uplatu osiguranja na istom Salteru na
Vozac ¢eka u redu za uplatu osiguranja. I kome se vrsi i uplata tehnic¢kog pregleda,
Zbog cega se to radi? ! istovremeno obe uplate.
Zbog loSe rada sinhronizacije izmedu radionice za : b) Postaviti Salter za uplatu osiguranja pored

radionice za tehnicki pregled, tako da se uplata
osiguranja vrsi iz automobila (kao sto se vrsi
naplata putarine na autoputevima)

c) Primenom predlozZenih ideja eliminisace se i
zahvati transporta 3 i 6.

2. Cekanje 2

a) Postaviti Salter za uplatu tehnic¢kog pregleda
ispred radionice za tehnicki pregled, tako da se
uplata vrsi iz automobila (kao Sto se vrsi naplata
putarine na autoputevima)

tehnicki pregled i Saltera za osiguranje vozila.
MoZe li se eliminisati?
Moze. Ideja: 1.a-1.c

2. Cekanje 2

Sta se radi?

Voza¢, u kolima, ¢eka u redu za obavljanje tehnickog
pregleda (ispred radionice).

Zbog cega se to radi?

Zbog lose rada sinhronizacije izmedu Saltera za b) Sinhronizovati rad Saltera za naplatu i radionice
pladanje tehni¢kog pregleda i radionice za tehnicki za tehnicki pregled.

pregled. c) Moze se formirati linija za tehnic¢ki pregled sa
MozZe li se eliminisati? taktom od 10 minuta.

Moze. Ideja: 2.a - 2.d d) Primenom predlozZenih ideja eliminisali bi se i

zahvati transporta 2 i 3.
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3. Cekanje 5 : 3. Cekanje 5

Sta se radi? 1a) Postaviti Salter za overu saobracajnih dozvola
Vozac ceka u redu za podizanje overene saobraéajne 1 iza radionice za tehnicki pregled, i tu vrsiti
dozvole (u stanici milicije). I overu dokumenata.

Zbog cega se to radi? I'h)  Organizovati rad sluzbe za overu saobraéajnih
Zbog centralizovane overe saobracajnih dozvola. : dozvola tako da se overene dozvole Salju
Moze li se eliminisati? I vozacima, postom.

Moze. Ideja: 3.3, 3.b 1€) Primenom predlozZenih ideja eliminisali bi se,

pored zahvata ¢ekanja 5, i zahvat ¢ekanja 4, kao
i zahvati transporta 8,9,10,11, i zahvati

I
: operacija4ibs.
I
I

Raspored Raspored

4. Salter za uplatu osiguranja I 4. Salter za uplatu osiguranja

Gde se nalazi? Ia) Naistom mestu.

U zgradi, na poziciji UOS (vidi snimak postojeéeg "'b) Ispred radionice za tehnicki pregled, zajedno sa
stanja) : Salterom za uplatu tehnic¢kog pregleda.

Zbog Cega? 1€)  Posle radionice za tehnicki pregled.

Nije poznato. 1d) Saltere bi trebalo napraviti tako da voza¢ moze
Gde se jos moZe nalaziti? I izvrSiti operaciju tehni¢kog pregleda bez

Ideja: 4.a - 4.d izlaZenja iz vozila.
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b) Analiza — kritika sa idejama

FON Radno mesto

Sifra RM.

Operacija Registracija automobila Sifra

Kritika

| Ideje

Redosled

1. Cekanje 3

Sta se radi?

Vozac ceka u redu za uplatu osiguranja.

Zbog cega se to radi?

Zbog lose rada sinhronizacije izmedu radionice za
tehnicki pregled i Saltera za osiguranje vozila.
MoZe li se eliminisati?

Moze. Ideja: 1.a- 1.c

2. Cekanje 2

Sta se radi?

Voza¢, ukolima, Ceka u redu za obavljanje tehnic¢kog
pregleda (ispred radionice).

Zbog Cega se to radi?

Zbog loSe rada sinhronizacije izmedu 3altera za
placanje tehnickog pregleda i radionice za tehnicki
pregled.

MoZze li se eliminisati?

MoZe. Ideja: 2.a - 2.d

3. €ekanje 5

Sta se radi?

Vozac ¢eka u redu za podizanje overene saobracajne
dozvole (u stanici milicije).

Zbog Cega se to radi?

Zbog centralizovane overe saobracajnih dozvola.
MozZe li se eliminisati?

Moze. Ideja: 3.3, 3.b

Raspored

4. Salter za uplatu osiguranja

Gde se nalazi?

U zgradi, na poziciji UOS (vidi snimak postojeéeg
stanja)

Zbog cega?

Nije poznato.

Gde se jos moZe nalaziti?

Ideja: 4.a-4.d

"'Redosled

1 1. Cekanje 3

1a) Vrsiti uplatu osiguranja na istom Salteru na
1 kome se vrsi i uplata tehnic¢kog pregleda,

! istovremeno obe uplate.

: b) Postaviti Salter za uplatu osiguranja pored

| radionice za tehnicki pregled, tako da se uplata
| osiguranja vrsi iz automobila (kao Sto se vrsi
1 naplata putarine na autoputevima)

Ic) Primenom predloZenih ideja eliminisace se i
! zahvati transporta 3 i 6.

: 2. Cekanje 2

1a) Postaviti Salter za uplatu tehnickog pregleda

! ispred radionice za tehnicki pregled, tako da se
! uplata vrsi iz automobila (kao $to se vrsi naplata
: putarine na autoputevima)

1 b)  Sinhronizovati rad 3altera za naplatu i radionice
1 za tehnicki pregled.

1c) Moze se formirati linija za tehnicki pregled sa

1 taktom od 10 minuta.

Id) Primenom predlozZenih ideja eliminisali bi se i

: zahvati transporta 2i 3.

1 3. Cekanje 5

la) Postaviti $alter za overu saobracajnih dozvola
iza radionice za tehnicki pregled, i tu vrsiti
overu dokumenata.

1 b)  Organizovati rad sluzbe za overu saobracajnih
1 dozvola tako da se overene dozvole 3alju

1 vozacima, poStom.

Ic)  Primenom predlozenih ideja eliminisali bi se,
: pored zahvata ¢ekanja 5, i zahvat ¢ekanja 4, kao
. i zahvati transporta 8,9,10,11, i zahvati

| operacija4i5.

1

I Raspored

: 4. Salter za uplatu osiguranja

Ia) Na istom mestu.

1b) Ispred radionice za tehnicki pregled, zajedno sa
1 $alterom za uplatu tehnickog pregleda.

Ic) Posle radionice za tehnicki pregled.

Id) Saltere bi trebalo napraviti tako da voza& moze
izvrsiti operaciju tehnickog pregleda bez
izlazenja iz vozila.
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FON Radno Sifra RM.

Operacija Registracija automobila Sifra

Sinteza

1. Promeniti raspored opreme
Promeniti raspored Saltera za uplatu tehnickog pregleda, uplatu osiguranja i overu saobracajne dozvole.
Novi raspored opreme je dat na skici:

S PK

PTP

uUTP

TP

uos

SM

Razmera nije data

T e uos | ¢ |

> S
Novi raspored u centru za tehni~ki pregled - pogled sa strane
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2. Promeniti redosled zahvata pri izvodenju operacije

Trebalo bi da vozac izvodi operaciju na sledeci nacin:

rb Opis zahvata DuZina Trajanje
[m] [ min ]

1 |ulazi u kola i vozi do centra za teh. pregled 2000 10

2 |Ceka u kolima, da bi uplatio teh. pregled - 7

3 |upladuje tehnicki pregled na Salteru, iz kola - 3

4 |obavlja se tehnicki pregled - 10

5 |upladuje osiguranje na salteru, iz kola - 10

6 |podize saobradajnu dozvolu, na Salteru -

7 |proverava dokumenta - 1

8 |vozi kola do kuénog parkinga 2000 10

9 |parkiraiizlaziiz kola - 1
UKUPNO : 4000 55

Efekti predloZzenih mera:
Realizacijom predloZenog resenja skratice se potrebno vreme za obavljanje operacije (na 55 min) i
humanizovati rad, jer su eliminisani nepotrebni hodovi vozaca i smanjeno ¢ekanje u redovima.
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b) Analiza — sinteza

FON Radno Sifra RM.
Operacija Registracija automobila Sifra

Sinteza

1. Promeniti raspored opreme
Promeniti raspored Saltera za uplatu tehnic¢kog pregleda, uplatu osiguranja i overu saobracajne dozvole.
Novi raspored opreme je dat na skici:

S PK

TP

TP

Razmera nije data

uTp

/// /7////////1111.._ -

Novi raspored u centru za tehni~ki pregled - pogled sa strane

2. Promeniti redosled zahvata pri izvodenju operacije

Trebalo bi da vozac izvodi operaciju na sledeci nacin:

rb Opis zahvata DuZina Trajanje
[m] [min]

1 |ulaziu kola i vozi do centra za teh. pregled 2000 10

2 |Ceka u kolima, da bi uplatio teh. pregled - 7

3 |uplacuje tehnicki pregled na 3alteru, iz kola - 3

4 |obavlja se tehnicki pregled - 10

5 |upladuje osiguranje na salteru, iz kola - 10

6 |podiZe saobradajnu dozvolu, na Salteru - 3

7 |proverava dokumenta -

8 |vozi kola do kuénog parkinga 2000 10

9 |parkiraiizlaziiz kola - 1
UKUPNO : 4000 55

Efekti predloZenih mera:
Realizacijom predloZenog resenja skratic¢e se potrebno vreme za obavljanje operacije (na 55 min) i
humanizovati rad, jer su eliminisani nepotrebni hodovi vozaca i smanjeno ¢ekanje u redovima.




Pogon Proizvod

FON
Karta prostornog rasporeda i Pogon =

WHOYCTPUICKO 1 MEHALMEHT MHXKEHEPCTBO redosleda zahvata Proces Registracija automobila
INDUSTRIAL & MANAGEMENT ENGINEERING

Opis operacije Lista opreme Rekapitulacija
Uslovi rada Opis veli¢ine |Jedinica mere| Stanje
Registracija automobila Radnik D.S. N 1 9
Redosled Ly m 0
tehnicki pregled, uplata i overa Meduzavisnost T min 55
Tok rada / materijala Te min 7
Razmera: nije data Pestejeée-/ Novo stanje
c) Projektovati nov
Ve S| |PK
nacin rada
1min(2y 2000m
10 mi
kartom prostornog "
H UTP
rasporeda i
redosleda zahvata
— Karta NS
uos
10 min
3 min SM
2000 m<H> 1 min}>
1 min
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d), e) Rekapitulacija usteda

Pogon Sifra pogona Proizvod Sifra proizvoda
FON _
Radno mesto Sifra RM.
Operacija Registracija automobila Sifra operacije
Opis operacije Rekapitulacija stanja i uSteda
Opis Jedinica Stanje Ocekivane ustede
veli¢ine mere Postojece Novo Ans Nns
N 1 25 9 -16 64%
Registracija automobila, tehnicki L, m 320 0 320 100%
pregled, uplata i overa min 118 55 63 539%
Te min 35 7 -28 80%

. NS-P.
ANs=NS-PS:  mys _| PSS* * 100 %]

Rekapitulacija usteda

Promenom rasporeda opreme i redosleda zahvata smanji¢e se broj zahvata sa 25
na 9 zhavata i usteda iznosti 64%, eliminisace se hodanje, ¢ime se postize usteda
od 100%, smanji¢e se vreme sa 118 na 55 minuta, ¢ime se postize usteda od 53%,
smanjice se vreme ¢ekanja sa 35 na 7 minuta, ¢ime se postize usteda od 80% .
Predlozenim reSenjem ce se postic¢i povecanje produkvitnosti i znacajno povecanje
jumanizacije u radu, jer se eliminiSe hodanje.
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Termin plan - vezbe

Ned [Datum|Vezbe Snimanje Domaci zadatak
1. |05.03. |Uvod, pitalice, pareto
2. [12.03. |l deo — Karta redosleda zahvata Izbor nadina polaganja i prijava timova

19.03. |l deo — Proucavanje rasporeda (Karta modela) Definisanje timova
4. |[26.03. [l deo - Proucavanje rasporeda (Karta konca )

01.04. [PREDAJA (online) SNIMKA POSTOJECEG STANJA (za studente koji snimaju)

02.04. (I deo - Proucavanje rasporeda (Karta hodograma) Zadavanje | dela PZ |Zadavanje | i Il zadatka
6. |09.04. |ll deo - Proucavanje redosleda (Karta prostornog rasporeda i redosleda

zahvata)

15.04. [ROK ZA PREDAJU (online) | DEO - 13 poena | ZADATAK - 6 poena
7. |16.04. |ll deo - Proucavanje redosleda (Karta zahvata) Zadavanje Il dela PZ |Zadavanje Il zadatka

22.04 |ROK ZA PREDAJU (u terminu vezbi) Il ZADATAK - 4 poena
8. |26.04. |lll deo — Proucavanje meduzavisnosti (Karta meduzavisnih zahvata) Zadavanje lll dela PZ|Zadavanje IV zadatka

06.05. |ROK ZA PREDAJU (u terminu vezbi) Il DEO - 10 poena [l ZADATAK - 6 poena
9. |07.05. |IV deo - Proucavanje meduzavisnosti (Karta pokretogram)

13.05 |ROK ZA PREDAJU (u terminu vezbi) Il DEO - 8 poena IV ZADATAK - 4 poena
10 |14.05. (IV deo - Proucavanje meduzavisnosti (Karta pokreta ) Zadavanje IV dela PZ|Zadavanje V zadatka
11 |21.05. |Vezba 1 — Utvrdivanje potrebnog vremena — ocena brzine 3 poena
12 |22.05. |Vezba 2 - Utvrdivanje potrebnog vremena — uzorkovanje rada 3 poena

27.05 [ROK ZA PREDAIJU (u terminu vezbi) IV DEO - 10 poena |V ZADATAK - 6 poena
13 |28.05. |Zavrsni Cas

30.05 |PREDAVANIE (online) SNIMKA NOVOG STANJA (za studente koji snimaju)




PROJEKTNI ZADATAK -

Postavljanje stola za svecCani rucak za 6 ljudi
| deo (13 poena)

Izbor pravca istrazivanja
— Definisanje i objasnjenje problema
— Definisanje cilja istrazivanja
— Definisanje kriterijuma istrazivanja
— Definisanje ogranicenja
— Definisanje algoritma
Snimanje postojeceg stanja
— Karta redosleda zahvata na predmetu rada
— Lista opreme
— Karta modela rasporeda ili konca ili hodograma
Analiza postojeceg stanja
— Razdvajanje
— Kritika sa idejama
— Sinteza
Projektovanje novih resenja
— Lista opreme
— Karta modela rasporeda ili konca ili hodograma
— Proracun i objasnjenje ocekivanih usteda

Rok za predaju | dela:
15.4. u 23:59

Domacdi zadatak se predaje
putem mejla.




Prvi deo projektnog zadatka

Rok za predaju je Cetvrtak, 15. april u 23.59h

PZ poslati na email: milena.gaticl7@gmail.com

subject (naslov mejla): Prvi deo PZ tim OIIXY
zadatak formatirati kao PDF fajl

fajl imenovati na sledeci nacin:
OlIXY_PZdeol

e Konsultacije: sreda 9-10h i Cetvrtak 16-18h


mailto:milena.gatic17@gmail.com

DOMACI ZADATAK

| DEO - Proucavanje rasporeda (6 poena)

* Snimanje postojeceg stanja
— Lista opreme
— Karta modela rasporeda ili konca ili hodograma

Rok za predaju | dela:

« Analiza postojeéeg stanja 15.4. 2021.
— Razdvajanje Domacdi zadatak se predaje
— Kritika sa idejama T e
— Sinteza P Jia.

* Projektovanje novih resenja
— Lista opreme
— Karta modela rasporeda ili konca ili hodograma
— Proracun iobjasnjenje oCekivanih usteda

Il DEO - Proucavanje redosleda kartom redosleda zahavata (4 poena)

* Snimanje postojeceg stanja
— Karta redosleda zahvata na predmetu rada

«  Analiza postojeceg stanja Rok za predaju Il dela:
— Razdvajanje 22.04. 2021.
— Kritika sa idejama . .
S : Domaci zadatak se predaje
— Sinteza .
*  Projektovanje novih reenja putem mejla.

— Karta redosleda zahvata na predmetu rada
— Proracun iobjasnjenje ocekivanih usteda



