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rl/l/l/]l/] Potrebno vreme za operaciju

Potrebno vreme za operaciju je

vreme potrebno kvaliflkovanom i motivisanom radniku,
koji radi standardnim intenzitetom,

po definisanom metodu rada

| pod strucnim nadzorom,

da obavi tu operaciju

na jednom proizvodu standardnog kvaliteta.
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Potrebno vreme za operaciju

Potrebno vreme za izvodenje operacije ima slozenu
strukturu jer obuhvata vise elemenata:

- 0snhovnho vreme elemenata rada radnika
(samostalno ili uz korisCenje masine),
- 0sSnovno vreme elemenata rada masine,
- dodatno vreme za odmore
(zbog licnih potreba | zamora)
- dodatno vreme za nepredvidene zastoje.
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Potrebno vreme za operaciju

-t -
Rad radnika Rad radnika i Rad masine Odmori | Nepredvideni
masine zastoji
-t - - - -
Osnovno vreme elemenata rada Dodaci
- - -



Potrebno vreme | normativi rada 1 vremena

Potrebno vreme za operaciju se odnosi
na samo jednu operaciju na jednom predmetu rada.

Potrebno vreme po komadu se odnosi na
jedan predmet rada, a moze obuhvatiti | viSe operacija,
to jest ceo postupak izrade jednog dela.

Potrebno vreme za seriju se moze odnositi na
obradu cele serije predmeta rada na jednoj operaciji ili
na ceo postupak izrade serije delova.

Standardno vreme | normativ vremena su sinonimi za
potrebno vreme.

Normativ rada pokazuje koliko predmeta rada se moze
obraditi u jedinici vremena — na sat ili u smeni
| obrnuto je proporcionalan potrebnom vremenu.
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Utvrdivanje potrebnog vremena

Utvrdivanje potrebnog vremena je

proces utvrdivanja "tacnog vremena"

potrebnog za obavljanje operacije na radnom mestu
obucenom radniku, ili sprezi radnik - masina,

Il grupi radnika,

u datom okruzenju,

sa unapred definisanim stepenom zalaganja

| primenom propisane metode rada i tehnologije proizvodnje,
pri Cemu je proizvod propisanog kvaliteta.



Metod utvrdivanja potrebnog vremena

Metod utvrdivanja potrebnog vremena je slozen proces
u kome se sistematski, smisljeno i planski postupa pri
utvrdivanju osnovnih vremena elemenata rada,
dodataka za nepredvidene zastoje i odmore,
utvrdivanju potrebnog vremena i normativa rada,

kao i koriScenju dobijenih rezultata kao podataka

za ocenu metoda rada, planiranje, kontrolu i obracun,
radi ostvarivanja unapred postavljenog cilja

— povecanja produktivnosti i humanizacije rada,

koji se meri unapred definisanim kriterijumima,

kao sto su produktivhost, humanizacija, vreme, vrednost,
troSkovi,

a realizuje u okviru datih ograniCenja

— novcCanih, prostornih, tehnickih i vremenskih,

a njegova primena zahteva upotrebu raznih posebnih
metoda istrazivanja.



I/I/V“/l Metod utvrdivanja potrebnog vremena
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Metod utvrdivanja potrebnog vremena sadrzi brojne faze
koje se se odvijaju u odredenom nizu
I izmedu kojih postoji slozena zavisnost:
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|Izbor pravca istrazivanja za utvrdivanje potrebnog vremena
- izbor operacije za koju treba utvrditi potrebno vreme

Il | Prikupljanje podataka o postojeCem stanju na izabranoj operaciji
lIl | Podela na elemente za utvrdivanje potrebnog vremena
IV | Utvrdivanje osnovnih vremena elemenata rada
V |Utvrdivanje vremena elemenata nepredvidenih zastoja
VI | Utvrdivanje vremena elemenata odmora
VIl | Utvrdivanje potrebnog vremena za elemente i operaciju

VIll| Kontrola potrebnog vremena u praksi

Wraéenje, analiza, kontrola i razvoj potrebnog vremena

NSRS
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Osnovno vreme

Osnovno vreme |je vreme za koje kvalifikovan radnik radeci
standardnim intenzitetom, po propisanom metodu rada, uz upotrebu
odgovarajucih sredstava (masina, alata i druge opreme) obauvi
elemente rada u operaciji.

Osnovno vreme obuhvata:
— o0snovno vreme elemenata rada radnika,
— osnovno vreme elemenata rada radnika i masine i
— osnovno vreme elemenata rada masine.



Osnovno vreme elemenata rada radnika

Problem u odredivanju osnovnog vremena predstavlja to Sto radnici
mogu svoje aktivnosti (elemente rada radnika samostalno ili uz
korisCenje masine) da obavljaju razliCitim intenzitetom. Radnik u
zavisnosti od svoje obucCenosti, sposobnosti i motivisanosti moze da
radi brze ili sporije.

Prilikom odredivanja osnovnog vremena elemenata rada radnika
potrebno je odrediti jedno jedino osnovno vreme za koje obucen
radnik moze da obavi elemente rada radeci standardnim intenzitetom.



Standardni intenzitet | ocena brzine | efikasnosti

Standardni intenzitet je intenzitet koji obucCeni radnik moze ostvariti
bez zurbe kao prosek tokom radnog dana ili smene i kojim moze
raditi stalno bez opasnosti po zdravlje.

Ocenu brzine 1 efikasnosti ili intenziteta rada je numeriCka ocena
brzine | efikasnosti kojom se obavljaju pojedini elementi rada, na
osnovu unapred definisane skale.

Postoje razliCite skale za ocenu brzine i efikasnosti ili intenziteta rada,
a najcesce se koristi skala ocena kod koje je osnovna ocena brzine |
efikasnosti v, = 100, a pojedine ocene se razlikuju za po pet (5)
jedinica.



Osnovno vreme elemenata rada se moze odreditt na osnovu
Izmerenog vremena | ocene brzine | efikasnosti rada posmatranog
radnika jer vazi zavisnost da je proizvod izmerenog vremena (ti) i
ocene brzine 1 efikasnosti (vi) konstantan | jednak proizvodu
osnovnog vremena (to) | osnovne (standardne) ocene brzine |
efikasnosti rada (vo):

tt*Vv,=t, "V, =
:to:(ti*vi)/vo,

ZzaVv, =100 =
=1, = (ti *Vi) / 100
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Izmereno vreme elemenata

rada radnika koji radi brze od

standardnog intenziteta

Izmereno vreme elemenata
rada radnika koji radi
standardnim intenzitetom

Izmereno vreme elemenata
rada radnika koji sporije od
standardnog intenziteta
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Ocena brzine i efikasnosti
radnika koji radi brze od
standardnog intenziteta

Ocena brzine i efikasnosti
radnika koji radi
standardnim intenzitetom

Ocena brzine i efikasnosti
radnika koji sporije od
standardnog intenziteta

Osnovno vreme elemenata
rada radnika

to,=12 s

Vo, = 100

Osnovna (standardna) ocena
brzine i efikasnosti radnika
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Izuzetno brz, virtuozan rad, radnik
veoma skoncentrisan na posao i
radi ga sa izuzethom spretnoscu.

Vredno, ozbiljno izvrSavanje posla
proseéno uvezbanog radnika ¢iji je
rad stimulisan i moze raditi celu

smenu bez opasnosti po zdravlje.

Lezerno, mirno, oprezno
izvrSavanje posla, bez zurbe, pod
struénim nadzorom, izgleda sporo

ali se ne rasipa vreme namerno

Sporo, nespretno, pipavo
izvrSavanje posla, radnik radi kao
da je nezainteresovan za posao,
kao da je pospan ili da nezna Sta
treba da uradi

130
125
120
115
110
105
100
95
90
85
80
75
70



Osnovno vreme elemenata rada masine

Osnovno vreme elemenata rada masine prilikom obavljanja operacije
je definisano tehnologijom I rezima obrade i trebalo bi da bude
konstantno za odredenu operaciju.

Ukoliko postoji definisana tehnologija moguce je osnovno vreme
elemenata rada masine odrediti na osnovu rezima obrade |
odgovarajuce matematicke formule,

a ukoliko nije definisana moguce je odrediti osnovno vreme
elemenata rada masine merenjem vremena izvodenja ovih elemenata
pri Cemu se podrazumeva da je brzina i efikasnost (iliintenzitet rada)
masine konstantan i jednak osnovnoj brzini i efikasnosti rada.



Ukupno osnovno vreme elemenata rada

Nakon odredivanja osnovnog vremena elemenata rada radnika |
masine potrebno je odrediti osnovno vreme za operaciju.

Problem je u tome sto pojedine elemente rada radnici | masine mogu
obavljati istovremeno - paralelno, pa zbog toga ukupno vreme za
obavljanje operacije moze biti krace od zbira osnovnih vremena
elemenata rada radnika | masina.

Zbog toga je potrebno pazljivo proucCiti meduzavisnost izmedu
elemenata rada radnika ili grupe radnika | masina, kako bi se tacno
odredilo ukupno osnovno vreme elemenata rada.
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Ukupno osnovno vreme elemenata rada

Osnovno vreme elemenata
rada radnika
(samostalno i masinom)

Osnovno vreme elemenata
rada masine
(samostalno i rad radnika)

Ukupno osnovno vreme

elemenata rada
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Tacnost rezultata

Da bi se povecala preciznost | pouzdanost rezultata dobijenih
studijom vremena posmatra se vise ciklusa operacije.

Na osnovu postojanja statistiCkin zakontosti definisano je koliko
ciklusa treba snimiti zavisno od trajanja ciklusa operacije:

do do do do do do do do do do |preko
Trajanje ciklusa operacije | 6s | 15s | 30s | 45s | 1 min | 2 min | 5 min |10 min|20 min|40 min|40 min

Preporuceni broj ciklusa 200/100/ 60 |40 | 30| 20| 15|10 | 8 5 3




memcwesteeiscl Nepredvideni zastojl

Nepredvideni zastoji su kratki prekidi u radu (trajanja do 10 minuda)
do kojih dolazi zbog dejstva:

= tehnic¢ko - tehnoloskih €inilaca,
= organizacionih Cinilaca ili
= viSe sile.

Za nepredvidene zastoje se ne moze unapred utvrditi kada ¢e nastati,
pa su zbog toga i dobili ime, ali se moze vrlo precizno utvrditi njihovo
ucesce, na nivou pogona, u odnosu na elemente rada.

Tokom nepredvidenih zastoja radnik je najéeSc¢e angazovan i radi na
njihovom otklanjanju.

Nepredvideni zastoji se odreduju kao
procentualni dodatak na osnovno vreme
| u dobro organizovanim firmama iznosi oko 5%.

UcCeScCe nepredvidenih zastoja u odnosu na elemente rada moze se
odrediti analizom istorijskin podataka, studijom vremena ili
uzorkovanjem rada.



Utvrdivanje dodataka za odmore

Prilikom obavljanja operacije dolazi do zamora radnika
zbog Cega se umanjuje njegova sposobnost

da nastavi sa produktivnim i bezbednim radom.

Pored toga, radnik povremeno mora da prekine sa radom
da bi obavio licne potrebe.

Da bi se ovi problemi razresili

potrebno je odrediti vieme za odmor radnika.

Odmori su prekidi u radu koje radnik pravi, svesno,

da bi obavio liche potrebe

Il da bi se odmorio od zamora nastalog zbog prethodnog rada
| na taj nacin bio u stanju da nakon odmora

nastavi sa produktivnim | bezbednim radom.



Uticajni Cinioci na odmore
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Na potrebne odmore utiCe viSe Cinilaca
koji se mogu grupisati na sledeci nacin:

= Konstantni uticajni €inioci:
- LiCne potrebe,
- Minimalni zamor;
= Promenljivi uticajni Cinioci:
- Zamor zbog prirode posla i
- Zamor zbog radne okoline.

Dodatno vreme za odmore zbog konstantnih Cinilaca se odreduje kao
procentualni dodatak na osnovno vreme i minimalno iznosi:

9% za muskarce ( 5% line potrebe + 4% minimalni zamor) |
11% za zene (7% licne potrebe + 4% minimalni zamor).

Dodatno vreme za odmore zbog promenljivin Cinilaca se odreduje kao
procentualni dodatak na osnovno vreme primenom razliCitih tehnika
(na primer PSP tehnika).



Odredivanje potrebnog vremena

Nakon odredivanja osnovnog vremena elemenata rada i
procentualnog dodatka za odmore i nepredvidene zastoje
izraCunava se potrebno (ili standardno) vreme za operaciju
- za elemente rada i deo:

Standardna vremena elementa za 1 deo se racunaju po formuli:

1+ NZy 1+ O

t )
sed — oed 100 100

[ss/kom]

Standardno vreme za jedan deo racuna se
sabiranjem standardnih vremena elemenata za jedan deo:

Tsd =)t



