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5S, Vizuleno upravljanje

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Just-In-Time aksiom

« Razvoj dobrih radionica pocinje sa 53!

« Raspadanje losih radionica pocinje sa 5S!

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Mislite Lean ~ $3x

5S vizuelno upravljanje — prvi alat lean transformacije i jedan
od osnovnih pravaca unapredenja po Gemba Kaizen principul!

Ako ne znate gde da zapocCnete “lean”, gde bi to trebalo da
bude? ZapocCnite sa 5S!

To je nacCin da promovisSete timski rad i da brzo ostvarite
napredak (rezultat je vidljiv “golim okom”).

5S moze biti viSe od pocCetne taCke, to je zapravo kritiCni deo
celokupnog procesa transformacije.
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Osnova za poboljsanje

Neposredno radno okruzenje je znacaj-
no kao kljucni pokretacC postizanja
visokog kvaliteta, niske cene i brze
isporuke.

Mogu li poboljSanja proizvoda doci do
izrazaja u neurednom i prljavom
pogonu, odnosno radnoj sredini?

Mozemo li oCekivati da ljudi u
sumornom okruzenju maksimalno
iskazu svoje potencijale?

Moze li slobodan um, pun svezih ideja,
da funkcioniSe u pretrpanom radnom
prostoru?

Rukovodioci zahtevaju najbolje od ljudi koji rade sa njima. Ali, da
bi od njih dobili najbolje, moraju im omoguciti najbolje radno
okruzenije.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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5S je osnova za poboljsanje

Obezbediti cisto, uredno, bezbedno i produktivno
radno mesto.

B (L DIF. Shitsuke)

Standardizovati

4S
Standardize

I (1Y \%ﬁf{f (ELMFD. Seiketsu)

Sprovoditi

Sloziti 25
Set

BiE (B 0v& AL Seiton) B (EULVFS5 . Seisou)
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Sta je 587

5S je sistematiCan pristup za poboljSanje
efikasnosti radnog mesta kroz organizaciju.
Cilj je smanijiti guzvu, otkriti i otkloniti gubitke, |
spreciti njihovo ponovno pojavljivanje u
puducnosti.

Poboljsati urednost radnog mesta — nalazeci

pD0sebno mesto za sve | ostavljajuCi sve na svom
mestu.

5S se odnosi na organizaciju radnog mesta |
predstavlja osnovu Lean proizvodnje, | jedan od
pravaca Gemba Kaizen pristupa.
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5S Elementi

— Sort — Sortirati (Osloboditi se svega Sto nije
potrebno)

— Set — Sloziti, urediti (Pravilno razmestiti
potrebne stvari, ograniciti zalihe)

— Shine — Srediti (OCistiti sve spolja i iznutra)
— Standardize — Standardizovati (Definisatsi
pravila za odrzavanje prva 3S)

— Sustain — Sprovoditi (Obezbediti postovanje
pravila)

5S u US: Sort, Straighten, Sweep, Standardize, Self Disciple
Sortirati, Ispraviti, OCistiti, Standardizovati, Samodisciplinovati

5S + 1S (Shukan, Navika; Safety, Sigurnost) = 6S

5S + 2S (Safety and Security, Sigurnost i Bezbednost) =7 S (Agilent

Technology koja je deo Hewlett Packard-a)
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Zasto 5S7?

= Da bi se eliminisali gubici
koji su nastali kao
posledica
“nekontrolisanih”
procesa.

» Da se uspostavi kontrola
prostornog
rasporedivanja opreme,
materijala i zaliha.

= 58 predstavlja osnovu
drugih JIT principa, kao
Sto su nula defekata,
smanjenje troskova,
obezbedenje
nezbednosti, nula
kvarova i slicno.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



5S u vizuelnom upravljanju

9/49

Vizuelno upravljanje ostvaruje se putem
jednostavnih signala koji omogucavaju trenutno
razumevanje situacije ili prilika.

Oni su efikasni, samoregulisuci i upravljivi od
strane radnika.
Primeri:
slike, dijagrami;
bojom kodirani alati, palete;
linije na podu kojima se razgranicavaju
povrsSine (oblasti) za smesStanje materijala,
radne povrsine, pesacke putanje, itd.;

poboljsano osvetljavanje.
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Vizuelni prikaz 5S

Sortirati Sloziti
* Obelezavanje zaliha crvenim « Strategija oznaCavanja;
etiketama * Indikatori lokacije
* Obelezavanje madina crvenim * Indikatori poloZaja predmeta
etiketama * Indikatori koliCine
* Obelezavanje neiskoriScenog * Obelezavanje bojama
prostora crvenim etiketama * Obelezavanje kontura
Sprovoditi
* 5S oznake
* 5S mini-moto
« 5S stikeri
 5S Cek liste

* 5S izvestaji
« 5S fotografije

* 5S mape
Standardizovati ”
- Cek liste za: Srediti
- Sortiranje * Cek lista za svakodnevno
 Slaganje sredivanje radnog mesta

* Sredivanje

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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5S — Primer

Posle 5S — ocCis¢eno,
organizovano, obelezeno
(manje vremena i

Pre 5S frustracije u trazenju)
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12/49

Sortirati (Sort, Seiri)

|dentifikovati i ukloniti guzvu
Klasifikovati stvari na osnovu ucestalosti koriS¢enja
|zbaciti sve sto se ne koristi (vezba sa crvenom etiketom)

Kriterijum sortiranja

Ucestalost koriS¢enja Aktivnost

Nikada (nepotrebno) Odbaciti

Jednom godisnje Smestiti u skladiste

Jednom mesecno Smestiti u fabriku ili kancelariju
Jednom nedeljno Smestiti u najblize radno okruzenje
Jednom dnevno ili CeSce Smestiti na radno mesto

Pitanja koja treba postauviti:

Cemu sluzi?

Koliko je ¢esto potrebno?

Da li je potrebno da bude na ovoj lokaciji? A na nekoj drugoj lokaciji?
Koliko toga je potrebno?

Ko to koristi?

Postoji li neki drugi razlog zbog kojeg bi to trebalo da bude ovde?

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu 1 2
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Crvene etikete (Red Tag)

Jednokratna aktivnost
uklanjanja ili premestanja
nepotrebnih stvari

1. ldentifikovati nepotrebne stvari,
opremu koja se ne koristi, itd.

2. Popuniti i okacCiti crvenu etiketu.
3. Uneti u dnevnik crvenih etiketa.

4. Stvari oznaCene crvenom
etiketom moraju se ukloniti ili
premestiti u roku od 30 dana.

Izvor: www.superfactory.com

Crveno etiketiranje: A red tag aftack je strategija tima koji prolazi kroz
fabriku i stavlja crvene etikete na sve Sto nije bilo koris¢eno u prethodnih
30 dana. Stvari za koje zaposleni tvrdi da su neophodne, mogu da ostanu
nﬁlc)bglgi'ene samo ako direktno nadredeni rukovodilac to odobri, inaCe se
uklanjajul!
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Crvene etikete (Red Tag) - Izgled
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Category 1. Raw material 7. Quasi products
2. In-process stock 8. Finished products
3.Idle equipment 9. Quasi materials
4. Unneeded tools and fixtures 10. Office products
5. Other 11. Paper, pens, etc.

Item name

Manufacturing

MNo.

Quantity Units Value $

Reason 1. Mot needed 7.Inappropriate destination
2. Defective 8.0ther
3. Late (missing items, old technology)

4. Surplus (Surplus or marginal surplus)
5. Destination unknown
6. Inappropriate destination

Disposal by: Department/Division/Section

Disposal method: 1. Discard Disposal
2. Return completed
3. Move to red tag storage site (signature)

4. Move to separate storage site

5. Other
Today’s date: Fosting date: Disposal date:
Red tag file number

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



Sortirati (Sort, Seiri) %

Sortiranje ne podrazumeva samo razmestanje stvari u
uredene grupe i skupove;

Sve stvari smo razmestili! Odlicho uraden posao!  ??7?

Sortiranje podrazumeva mnogo vise:
— Uredeno dodeljivanje poslova;
— Odgovarajuca uredenost poruddbina kod spoljnih dobavljacCa;
— Odgovarajuce rasporedivanje radne snage;

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu 1 6



Sloziti 4}
(Set in Order, Seiton) )

SET

Locirati ono sto se koristi na pravo mesto.

Jasno oznaciti gde stvari pripadaju:
linljama, labelama, oznakama, bojama.

Pravo mesto za sve (korisScenjem tabili,
alata i kalupa na kolicima ili na
odgovarajucoj visini, oznacavanje alata
koji se udruzeno koriste istom bojom).

Sve na svom mestu!
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5S — Sloziti: primer

Izvor: www.tocforme.com/ppt/gsbasictrainingppt.ppt

Uocavate li razliku?

« Sloziti — Svi nepotrebni alati, delovi i zalihe uklonjeni su

* Organizovati — Naci mesto za sve i sve postaviti na svoje mesto

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



Srediti (Shine, Seisou) 4}

Eliminisati sve vrste zagadenja: necistoca,
prasina, tecnost i dr.

Cidc¢enje je proveravanje!

Proveriti nepravilnosti | pronaci uzroke
FiziCki oCistiti | vizuelno “procesljati” (trazeci
sve Sto se ne nalazi na svom mestu)

Da se poboljsaju: bezbednost, kvalitet
proizvoda i radno okruzenje

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



20/49

5S — Srediti: primer

Prostor je sreden tokom redovnog rada (najbolje) i/ili postoje
rutinkse procedure kojima se obezbeduje da radni prostor
bude Cist.

[zvor: www.tocforme.com/ppt/gsbasictrainingppt.ppt

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Cek lista za sredivanje - primer

Workshop name
CLEANLINESS INSPECTION | Mfg. Dept. 2, Shop Ne. 1
CHECKLIST Machine name Month
Drilling line November
. . . 2
Cleanliness Inspection Points 2 Inspect @ @ @ @ @ @ @
MBO1 1M | Wb
) X (2) Drill section: | 2(W) |}l
(1) Daily cleaning Clean dripping e
| oil and add more / f_""“
== oil if needed. A4F) | [\ {
Fh——7] [=[d}
[ ey o oi5u) | L
{"7{_1 L 1 —
PN craum e, W 8(T)
i) ]
(W)
I3) Check pneumatic cylinder section: 100Th]
If needed, pour one half cup of turbine ( —
oil (1I50VG 32) into the oiler section. 11(F) S
Check daily, oil once a month. #ﬂ_,,. -
..-"'"fﬁ__‘
MB02
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Standardizovati Standardize
(Standardize, Seiketsu) )

» Definisati standard za prva 3 S-a.

* Proslediti informacije clanovima tima, tako da ne dode
do konfuzije ili gresaka koje se tiCu:

— Lokacija (alata, prolaza),
— Isporuka,
— Destinacija,
— KoliCina,
— Rasporeda (Cis¢enja),
— Zastoja (odrzavanje),
— Procedura i standarda.
« UCiniti da svi budu upoznati sa standardima (vizelno).
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Cek lista za standardizovanje - prime
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r

Factory name: Division:
5-point First assembiy div.
“Cleaned Up Checklist” Date: Enteredby: |Page:
Yamaguchi Tofl
N Process and checkpoint Proper Orderliness | Cleanliness | Total Provious
o Arrangement total
1 | Line A:operation at process 1 123(@)5 1@?3 45 1@%3 45 7 6
Ll L0111 Libe |
i i 1
2 | Line A: operation at process 2 12345 12345 | 12(3)45 8 6
Ll LU Ll
3 | Line A: operation at process 3 12345 1(2)3 45 1(2)3 45 6 5
Lt 1 LI 111 L1
!
4 | Line A: operation at process 4 12345 | 12345 1@3 45 7 7
| I | Ll L LAY
11 hY
5 | Line A: operation at process 5 1 Zée-ﬂ 5 12345 12 3\®5 10 6
[ W L Ll ]
6 | Line A: operation at process 6 12 3}@)5 12 éﬁ 123@5 12 8
[ L1l Lol
Line A: overall (average total) 1 2@5 1 5 1 2 5
L1l LLl11 Ll Ll
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Sprovoditi (Sustain, Shitsuke) 4

Odrzavati rutinu! Dnevno pet minuta za 5S
aktivnosti

Svako dugorocno ucestvuje u 5S (obuka)
Podsticati | prepoznavati dostignuca
Redovno sprovoditi nadgledanje i reviziju

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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rovoditi - primer

Proper arrangement means
getting rid of unneeded things.
The point is to throw away
whatever we don't need,
even if we hate to see it go!

55 Map
15t Manufacturing Div. Flease make note of any 55 improvement suggestions
55 StiCRe' Press Dept. you may have.
PQCDS: Key to Success Em["::::; PressAl || PressA2 | | PressA3 | | Transferline A &
* PQCDS stands for:
Making the Products our customers want, with built-in high Quality,
manufactured at low Cost, with timely Delivery, and assured Safety. . | oter precs Bl | | Prossga ‘ Pross B3 | Trancker line B
* Manufacturing is no longer just the business of making things. o
Today, manufacturing is a service industry. Restarea el
+ By thoroughly implementing the 55, we can improve our service L -
and raise our productivity. Office area Blanking 1 Press 4 | | Press 4 s -
~|_ storagearea
What are the 5557 ‘
» Seiri (Proper arrangement) Blanking 1 ‘ Press 4 | | Press4 || Transfer line C
This means clearly distinguishing what is needed from what is not, Parts
_ storage area !
then throwing out the latter. “ J

+ Seiton (Orderliness)

This means placing needed items where they can be spotted,
retrieved, and replaced most efficiently and easily by anyone. Cellophone

+ Seiso (Cleanliness) tape
This means always keeping the workshop floors and equipment
swept and wiped clean.

+ Seiketsu (Cleaned up) Penncil
This is the state of the workshop when we successfully maintain the
first three 5's.

« Shitsuke (Discipline)

This means cultivating the habit of doing things the right way.

sheets

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Sa organizovanim radnim mestom

s+ Defekti su smanjeni

“* Vreme cCiscenja je minimizovano

&\\W%& % Zalihe su smanjene

“* Odrzavanje je poboljsano

“+ Bezbednost je povecCana

% Radnici su efikasniji = \\W///
N

Kontinualno unapredivanje proces:¥»o Gemba Kaizenu




Koristi od 5S

27149

Product Lawer Irmpraved
diversification FEg safety )
Higher Strict delivery Higher passible
guality scheriules operation rate
Zero Taia Tern
thangeovers wasle injuries
Zern e oeo
Aol breakdowng
dafacts i
Distinguishing

Eagy-to-underitand
workshops

all defects are
made abvious

Waorksheps where Eliminating
defects frem sale ones

dangerous places

N Elirninating "
i N ey ) |([ e
ir jig par in-process stock =quipene '
| 4 & | I | | | .
Froper storage of Eliminating Clean workshop
inspection gear URReCELEary ifventany BfRONMEnt eguiprment life
l | [ 1]

Eliminating

unneeded equipment te put things

Establishing places

Preventing
breskdowns

(‘smmr&ng st

A Eliminating
Eliminating (p'n:kupﬁél dewn Leve abdemeei:lmj

-

Wwasle
e

I
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Faktori uspeha 5S

“* Sve ukljuciti u 5S;

*» Obezbediti autorizaciju od strane kompanije;
* Obezbediti aktivno ucesce menadzmenta;

» UcCiniti 5S jasnim;

“* 5S projekte “gurati” do kraja;

*» Voditi menadzera u 5S inspekciju;

* Istrajati u 5S naporima,;

¢ 5S predstavlja osnovu za dalja unapredenja.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

Floor identification. Which colour has a meaning, Very clear floor.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

; : : A
: e N g g - P T

Easy access to Visual alarm that

Assenibling with tools indicates problems.

white gloves.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

Board filled by hand. Checklist (beside) is also, made manually.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

5S - all material identified and in its place. In the furniture, the wheels to facilitate
moving.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

In the office area, the chairs stays besides and are used only for resting.
People work in stand up position (the aim is genba approach). The
furniture were elevate. All of them with wheel to facilitate moving..

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

5o Chairs below table to save
space.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Toyota 5S

T 1%

=

Even here you find 5S.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



1. Vezba o

Ormani

« Ormani su deo poslovnog okruzenja u radionici, pogonu ili
kancelariji. Ovi delovi namesStaja su deo 5S rezima i ne treba da
budu posmatrani kao mesta za sakrivanje ostataka i otpadaka!

« Sa stanovisSta vizuelnog upravljanja i 5S-a ormani imaju jednu losu
osobinu: vrata nisu providna. Takva vrata sakrivaju sadrzaj ormana,
njegovo stanje uredenosti i ograniCavaju brzinu pristupa
dokumentima, alatima i drugim stvarima koje su u njima smestene.
Zatvorena vrata ne omogucavaju da se iz blizine ili sa udaljenog
mesta vide trazene stvari, alati ili dokumenti. Potrebno je doc¢i do
ormana, otvoriti vrata, ... ustanoviti da li je nesto tu ili ne.

Kako cete ovo resiti?

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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1. Vezba - resenje 1

Ukloniti vrata, da bi sadrzaj bio vidljiv.

Sada kada je sadrzaj vidljiv treba da zadovolji pravila 5S:
*biti zaista koristan i Cesto upotrebljavan;
simati precizno definisanu lokaciju; i
*biti Cist i pripremljen za narednu upotrebu.

Ako vrata ne mogu biti uklonjena, treba da budu zamenjena nekim
prozirnim materijalom (staklo, pleksiglas, itd.).

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu
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Police

Ui

1. Otvorene police su vizuelno bolje od ormana, jer su smesStene stvari
vidljive sa Cetiri strane. Nedostatak je Sto, zbog velikog razmaka izmedu
polica i nepostajanja bocCnih stranica, nemarno postaviljene stvari mogu da
padnu sa police.

2. Kao i kod ormana, stvari na policama moraju biti na odgovaraju¢em mestu
u zavisnosti od ucCestalosti koriS¢enja.

3. Smestajne lokacije moraju biti vizuelano oznacCene (oblici, konture, boje,
reference, kodovi ...) tako da svako moze da zna sta nedostaje ili gde treba
da smestiti stvari.
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1. Vezba — Primer kancelarije

N )- o ——

* Plavo - prijem porudzbenice
« Zeleno - Ceka planiranje

« Belo - Ceka Offline (potreban
input od klijenta)

» Crveno- Ulazak naloga
« Zuto - Ceka isporuku/reSenje
pitanja dinamike

Pre: Fascikle naslagane na radnim stolovima,
jedna osoba obavlja celokupan proces,
nema prijema zahteva kada osoba nije na
poslu.

Sada: Fascikle su vidljive na stablu, tim unosi
nalog, nalepnicom je oznaceno ko je
odnovoran za sledeci korak, niSta ne ostaje
neuradeno kada nekog nema na poslu.

Kontinualno unapredivanje procesa po Gemba Kaizenu



2. Vezba - Vizit karte

41/49

Tokom ucesc¢a na nekoj konferenciji ili skupu
rutinski razmenjujemo vizit karte. Nazalost,
retki su oni koji ih organizuju na pravi nacin.

Zapravo, bar polovina vizit karti je beskorisna
od samog pocetka. One se razmenjuju samo
formalno, bez zelje i namere da se u
buduénosti koriste.

U ovoj vezbi, pretpostavimo da imate veliki
broj neorganlzovanlh vizit karti. Kako
mozemo primeniti 5S da upravljamo ovim
karticama, kako da ih transformiSemo tako
da postanu koristan resurs kompanije?
Napraviti grupe od po 6 ¢lanova.

FE

|||||
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2. Vezba - Vizit karte - resenje

Smestiti u fasciklu
za vizit karte (arhiva
sa brzim pristupom)

Preneti informacije

Kartica dobijena
u adresar

(zapisati datum)

Organizovanje vizit karti
u_prirucnoj fascikli
1. Odbaciti (bezuslovno!) sve vizit karte koje
su starije od dve godine
2. Zadrzati u fascikli sve kartice ljudi sa
kojima ste u stalnom kontaktu
3. Preostale kartice smestiti u kutiju za vizit

karte (“udaljena” arhiva)

Organizovanje vizit karti

Smestiti karticu u kutiju za u udaljenoj arhivi
vizit karte (“udaljena”
arhiva); zapisati danasnji Odbaciti (bezuslovno!) sve vizit
datum na kutiju karte koje su starije od tri godine
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5S — Igra sa brojevima (1)

KljuCne oblasti:
« 5S, rasipanja, produktivnost, smanjenje varijacija, standardizacija

Proizvodnja ili usluge?
| jedno i drugo. 5S je baziCni alat za smanjenje varijacija, uspostavljanje
konzistentnih standarda rada i vizuelni menadzment

Kratak opis

 |gra podrazumeva individualno ucesce, i broj ucesnika nije ogranicen. Igra
se odvija u nekoliko krugova. U svakom krugu se povecava produktivnost,
smanjuju varijacije, a greske i propusti se lakse uocCavaju
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5S — Igra sa brojevima (2)

Cemu nas igra ugi?

* Nered utiCe na produktivnost i povecanje varijacija.

« Koliko vremena se potroSi trazeci stvari?

« 5S u ovom sluCaju: Sortirati, Sloziti, Srediti, Standardizovati, Sprovoditi

Broj igraca:
* Bilo koji broj

Trajanje igre:
« 20 minuta

Opis:

» Postoje 4 lista papira, svaki sa brojevima od 1 do 64. List papira se daje
svakom igracu, licem okrenutim na dole. Standardno vreme zaokruzivanja
je 1 sekund po broju.

« Svaki igra€ zaokruzuje brojeve u rastu¢em redosledu. Svaki krug traje 65
sekundi. Nakon 65 sekundi se zapisuju rezultati i diskutuju implikacije.
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5S — Igra sa brojevima (3)

| Krug:

« Zaokruziti brojeve od 1 do 64, u rastu¢em poretku (broj 1 je u gornjem
levom uglu);

Standardno vreme za zaokruzivanje je 1 sekund po broju;

Koliko je svako od igraa zaokruZzio brojeva?

Zasto je raspon izmezu najboljeg i najlosijeg igraca toliko veliki?

Kako primeniti prvo S (Sortirati)?

Il krug:

« Zaokruziti brojeve od 1 do 64, u rastucem poretku;

Koliko je svaki od igraCa zaokruzio brojeva? Da li je postignut napredak?
Postoji li obrazac po kojem se brojevi pojavljuju na papiru?

Kako primetiti sledece S (Sloziti)?

Voditi se principom “mesto za sve, i sve ha svom mestu”.
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5S — Igra sa brojevima (4)

[l krug:

» Dodati su kolone i redovi;

» Potrebno je da se igraC javi u momentu kada je zaokruzio sve brojeve (od
1 do 64, u rastu¢em poretku)?

 Koliko ljudi je zavrsilo pre isteka vremena?

* Ima li jo§ mesta za poboljsalje?

» TreCe S (Srediti) nece biti demonstrirano.

IV krug:

« Peto S (Standardizovati);

* |sti zadatak kao i u lll krugu;

« Da li neki brojevi nedostaju? Ukoliko ste sigurni da nedostaju, mozete ih
preskociti;

« Da li su ostvareni bolji rezultati?
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5S — Igra sa brojevima (5)

Sta primeéujemo:

Nedostaje broj 37;

90 i 51 su zamenili mesta;
31 11 su zamenili mesta;
Font broja 6 je veci;

Font broja 19 je manji;
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5S — Igra sa brojevima (6)

Sta se iz igre moze zakljugiti:

« Produktivnost — konstantan rast produktivnosti od | do IV kruga igre;

 Varijacije — smanjenje raspona rezultata zaokruzivanja;

* |dentifikacija problema — na listu u | krugu igre je bilo vrlo tesko primetiti
da li neki broj fali, ili nije na svom mestu. U IV krugu igre, otkrivanje
nedostataka je bilo gotovo momentalno;

* lako u ovoj igri nije demonstritano, prvih 5S moze uticati na Sesto S —
Safety. Uredno okruzenje je i bezbedno okruzenije;
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