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Zahvalnost

Ovo izdanje OHSAS 18001 doneto je kao rezultat zajednickog rada sledeé¢ih organizacija:

American Industrial Hygiene Association (AIHA)
Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR)
Association of British Certification Bodies (ABCB)

British Standards Institution (BSI)

Bureau Veritas

Comision Federal de Electricidad (CFE), (Gerencia de la seguridad industrial)
Czech Accreditation Institute (CAI)

Det Norske Veritas (DNV)

DS Certification A/S

EEF the manufacturers’ organization

ENLAR Compliance Services, Inc.

Health and Safety Executive"

Hong Kong Quality Assurance Agency (HKQAA)

Inspecta Certification

Institution of Occupational Safety and Health (IOSH)
Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM)
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC)
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO)
Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion (IMNC)
Instituto Uruguayo de Normas Técnicas (UNIT)

ITS Consultants

Japan Industrial Safety and Health Association (JISHA)
Japanese Standards Association (JSA)

Korea Gas Safety Corporation (ISO Certificate Division)
Lloyds Register Quality Assurance (LRQA)

Management Systems Certification Limited

National Standards Authority of Ireland (NSAI)

National University of Singapore (NUS)

Nederlands Normalisatie-instituut (NEN)

NPKF ELECTON

NQA

Quality Management Institute (QMI)

SABS Commercial (Pty) Ltd.

Service de Normalisation Industrielle Marocaine (SNIMA)
SGS United Kingdom Ltd

SIRIM QAS International

SPRING Singapore

Standards Institution of Israel (SII)

Standards New Zeland (SNZ)

Sucofindo International Certification Services (SICS)
Swedish Industry Association (Sinf)

TUV Rheinland Cert GmbH — TUV Rheinland Group
Standards Association of Zimbabwe (SAZ)

Zelimo takode da podvuéemo znadaj neprocenjivog uée$¢a mnogih organizacija koje su uloZile vreme u preispitivanje
radnih materijala OHSAS 18001 i koje su prilozile komentare na razmatranje. To je mnogo pomoglo u unapredenju
kvaliteta standarda i visoko je ocenjeno.

" Kao zvani¢ni autoritet odgovoran u Velikoj Britaniji za zastitu zdravlja i bezbednost na radu, Izvr$no telo za zastitu zdravlja i

bezbednost na radu naglasava da oslanjanje organizacija na OHSAS standarde njih ne oslobada obaveze uskladivanja bilo koje
njihove zakonske obaveze u oblasti zastite zdravlja i\bezbedunosti naradu sa zakonodavstvom Engleske, Velsa i Skotske.
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Predgovor

Serija standarda za ocenjivanje zastite zdravlja i bezbednosti na radu (OHSAS*)) i prate¢i OHSAS 18002,
Uputstvo za primenu OHSAS 18001, nastali su kao odgovor na zahtev korisnika za prepoznatljivim
standardom za sistem upravljanja zastitom zdravlja i bezbednos¢u na radu na osnovu kojeg bi njihov sistem
upravljanja mogao da se ocenjuje i sertifikuje.

OHSAS 18001 je razvijen tako da je kompatibilan sa standardima za sisteme upravljanja — sa
ISO 9001:2000 (kvalitet) i ISO 14001:2004 (zivotna sredina), da bi se organizacijama olakSalo integrisanje
sistema upravljanja kvalitetom, zastitom zivotne sredine, zastitom zdravlja i bezbedno$¢u na radu, ukoliko

one to zele.

Ovaj OHSAS standard bi¢e preispitan ili izmenjen kada se za to ukaze potreba. Preispitivanja ¢e se izvrsiti
kada budu objavljena nova izdanja ISO 9001 ili ISO 14001 da bi se obezbedila stalna kompatibilnost.

Ovaj OHSAS standard bi¢e povucen kada njegov sadrzaj bude objavljen u okviru medunarodnog standarda
ili kao medunarodni standard.

Ovaj OHSAS standard je razvijen u skladu sa pravilima datim u ISO/IEC Direktivama, Deo 2.

Ovim drugim izdanjem stavlja se van snage i zamenjuje prvo izdanje (OHSAS 18001:1999), koje je tehnicki
revidirano.

Najznacajnije promene u odnosu na prethodno izdanje su sledece navedene.

— Naglasen je znacCaj zastite zdravlja.

— OHSAS 18001 se sad pominje kao standard, ne kao specifikacija ili dokument, Sto je bio slucaj u
prethodnom izdanju. To je proisteklo iz poveéanog stepena prihvatanja OHSAS 18001 kao osnove za

nacionalne standarde za sisteme upravljanja zastitom zdravlja i bezbedno$¢u na radu.

— Model dijagram "Planiraj-Uradi-Proveri-Deluj" (PDCA: Plan-Do-Check-Act) dat je samo u uvodnom
delu, u celini, ne kroz pojedinacne dijagrame na pocetku svake od glavnih tacaka.

— Referentne publikacije u tacki 2 ogranicene su na medunarodna dokumenta.
— Dodati su novi termini i definicije, a postoje¢i revidirani.

— IzvrSena su znacajna poboljSanja u pogledu uskladivanja strukture standarda sa ISO 14001:2004 i
poboljsana kompatibilnost sa ISO 9001:2000.

— Termin "podnosljiv rizik" zamenjen je terminom "prihvatljiv rizik" (videti 3.1).
— Termin "akcident" sada je obuhvacen u okviru termina "incident; udes" (videti 3.9).

— Definicija termina "opasnost; hazard" ne odnosi se viSe na: "oSteCenje imovine ili naruSavanje radne
sredine" (videti 3.6).

Nacionalna fusnota
*) Termin OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Series) na srpskom jeziku se prevodi kao: sistem
upravljanja zastitom zdravlja i bezbednoscu na radu (mada je u srpskom zakonodavstvu prisutan termin: bezbednost
i zdravlje na radu). U standardu se, u zavisnosti od konteksta, koristi i skra¢enica OH&S, kojom se ukazuje na
pripadnost elemenata sistema upravljanja oblasti zastite zdravlja i bezbednosti na radu (politika, ciljevi, programi
itd.).
3
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Smatra je da takvo "oSte¢enje" nije direktno u vezi sa upravljanjem zastitom zdravlja i bezbednoS¢u na radu,
§to predstavlja svrhu ovog OHSAS standarda, i da je obuhvaceno u delu upravljanja imovinom (asset

management). Umesto toga, rizik od ovakvog "oStecenja" koje ima uticaja na zdravlje i bezbednost na radu

treba da bude identifikovan kroz proces ocene rizika organizacije i da bude kontrolisan primenom
odgovarajuéeg upravljanja rizicima.

— Podtacke 4.3.3 1 4.3.4 su spojene, u skladu sa ISO 14001:2004.

— Pridodat je nov zahtev za razmatranje hijerarhije upravljanja kao dela OH&S planiranja (videti 4.3.1).

— Upravljanje izmenama je sad jasnije iskazano (videti 4.3.1 1 4.4.6).

— Uneta je nova tacka: "Vrednovanje usaglasenosti” (videti 4.5.2).

— Pridodat je nov zahtev za ucesce i konsultacije (videti 4.4.3.2).

— Pridodat je nov zahtev za istrazivanje incidenata (videti 4.5.3.1).

Ova publikacija ne podrazumeva obuhvatanje svih neophodnih odredaba jednog ugovora. Korisnici su
odgovorni za njenu ispravnu primenu.

Uskladenost sa ovom serijom standarda (OHSAS) za upravljanje zastitom zdravlja i bezbedno$¢u na
radu ne podrazumeva neispunjavanje zakonskih obaveza.
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Uvod

Sve vrste organizacija se sve vise trude da dostignu i prikazu jasne udinke zastite zdravlja i bezbednosti na
radu (OH&S) upravljanjem svojim OH&S rizicima, u skladu sa svojom OH&S politikom i svojim OH&S
ciljevima. One tako postupaju u kontekstu sve strozeg zakonodavstva, razvoja ekonomskih i drugih mera
koje podsticu dobru OH&S praksu i sve izrazeniju brigu zainteresovanih strana za ova OH&S pitanja.

Mnoge organizacije su sprovele OH&S "preispitivanja" ili "provere" da bi ocenile sopstveni u¢inak u zastiti
zdravlja i bezbednosti na radu. Ta sopstvena "preispitivanja" i "provere" ne znace obavezno i sigurnost da
njihov u¢inak zadovoljava i da ¢e i nadalje zadovoljavati zakonske zahteve i zahteve definisane njenom
OH&S politikom. Da bi bila efektivna, preispitivanja i provere treba da se obavljaju u okviru strukturiranog
sistema upravljanja koji je integrisan u organizaciju.

OHSAS standardi za upravljanje zastitom zdravlja i bezbedno§¢u na radu sluze da organizacijama obezbede
elemente efektivnog sistema upravljanja zaStitom zdravlja i bezbednos¢u na radu (OH&S) koji se mogu
integrisati sa ostalim upravljackim zahtevima kako bi se organizacijama pomoglo da dostignu OH&S i
ekonomske ciljeve. Ove standarde, kao ni druge medunarodne standarde, ne treba koristiti za stvaranje
necarinskih trgovinskih barijera niti za nametanje novih ili izmene zakonskih obaveza organizacije.

Ovim OHSAS standardom se utvrduju zahtevi za sistem upravljanja zastitom zdravlja i bezbedno§¢u na
radu koji treba da omoguci organizaciji da razvije i primeni politiku i ciljeve koji uzimaju u obzir zakonske
zahteve i1 informacije o OH&S rizicima. Napisan je tako da bude primenljiv za sve vrste i veliCine
organizacije a moze se prilagoditi razli¢itim geografskim, kulturnim i drustvenim uslovima. Osnova pristupa
je prikazana na slici 1. Uspeh sistema zavisi od privrzenosti na svim nivoima i funkcijama u okviru
organizacije, naroCito od privrZzenosti najviSeg rukovodstva. Ovakav sistem omogucava organizaciji da
uspostavi politiku zaStite zdravlja i bezbednosti na radu, da uspostavi ciljeve 1 procese kojim ostvaruje
privrzenost politici, da preduzme mere onda kada je potrebno da unapredi svoj ucinak i da prikaze
usaglaSenost sistema sa zahtevima ovog OHSAS standarda.

Sveobuhvatni cilj ovog OHSAS standarda jeste da podrzi i promovise dobre OH&S prakse, u skladu sa
drustveno-ekonomskim potrebama. Treba naglasiti da se mnogim od ovih zahteva moze istovremeno

Drugo izdanje ovog OHSAS standarda usmereno je ka razjasnjavanju prvog izdanja i posvecena je duzna
paznja odredbama ISO 9001, ISO 14001, ILO-OSH i drugim standardima sistema upravljanja zaStitom
zdravlja i bezbedno$¢u na radu ili publikacijama o tome, kako bi se poboljsala uskladenost ovih standarda za
dobrobit zajednice korisnika.

Postoji znacajna razlika izmedu ovog OHSAS standarda koji opisuje zahteve za sistem upravljanja zaStitom
zdravlja i1 bezbednoS¢u na radu organizacije i moze se koristiti za sertifikaciju/registraciju i/ili
samodeklarisanja OH&S sistema upravljanja organizacije i onih nesertifikuju¢ih smernica koje pruzaju
genericku pomo¢ organizaciji u uspostavljanju, primeni ili unapredenju OH&S sistema upravljanja.
strateSkog 1 konkurentskog znacaja. Organizacija moze da pokaze uspe$nu primenu ovog OHSAS standarda
kako bi uverila zainteresovane strane da ima uspostavljen odgovarajuci sistem upravljanja zastitom zdravlja i
bezbednoscu na radu.

One organizacije kojima su potrebne opstije smernice koje se odnose na §iri spektar pitanja u vezi sa OH&S
sistemom upravljanja upucuju se na OHSAS 18002. Svako pozivanje na druge medunarodne standarde dato
je iskljucivo radi informacije.
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Stalna poboljSavanja
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Slika 1 — Model sistema upravljanja zaStitom zdravlja i bezbedno$éu na radu
za ovaj OHSAS standard

NAPOMENA Ovaj OHSAS standard je zasnovan na metodologiji poznatoj kao "planiraj-uradi-proveri-deluj"
(PDCA). PDCA se moze ukratko opisati na slede¢i nacin.

— Planiraj: Utvrdivanje ciljeva i procesa neophodnih za dobijanje rezultata u skladu sa OH&S politikom organizacije.
— Uradi: Primena procesa.

— Proveri: Pra¢enje i merenje procesa u odnosu na OH&S politiku, ciljeve, zakonske i druge zahteve i izveStavanje o
rezultatima.

— Deluj: Preduzimanje mera za stalno poboljSanje OH&S ucinka.

Mnoge organizacije upravljaju svojim operacijama preko primene sistema procesa i njihovih interakcija, $to se moze
okvalifikovati kao "procesni pristup". ISO 9001 promovise koriéenje procesnog pristupa. Posto se PDCA moze
primeniti na sve procese, ove dve metodologije se smatraju kompatibilnim.

Ovaj OHSAS standard sadrzi one zahteve koji se mogu objektivno proveriti; medutim, on ne utvrduje
apsolutne zahteve u pogledu OH&S ucinka, osim u odnosu na obaveze date u OH&S politici da ¢e se
organizacija usaglasiti sa primenljivim zakonskim i drugim zahtevima, da ¢e raditi na prevenciji povreda i
naru$avanja zdravlja i na stalnom poboljSavanju. Stoga, dve organizacije koje obavljaju slicne aktivnosti ali
koje imaju razli¢it uc¢inak zastite zdravlja i bezbednosti na radu, mogu obe biti u saglasnosti sa zahtevima
ovog medunarodnog standarda.

Ovaj OH&S standard ne obuhvata zahteve koji su specifi¢ni za ostale sistema upravljanja, kao §to su oni za
upravljanje kvalitetom, zastitom zivotne sredine, sigurnos¢u, upravljanje finansijama, iako se njegovi
elementi mogu oslanjati ili biti integrisani sa onima iz drugih sistema upravljanja. Moguce je da organizacija
prilagodi svoj (svoje) sistem (sisteme) upravljanja da bi uspostavila OH&S sistem upravljanja koji je
usaglasen sa zahtevima ovog OHSAS standarda. Ipak, treba razumeti da se primena razlicitih elemenata
sistema upravljanja moze razlikovati u zavisnosti od svrhe i uklju¢enih zainteresovanih strana.

Nivo detaljnosti i sloZzenosti OH&S sistema upravljanja, obim dokumentacije i raspoloZzivi resursi zavise od
brojnih faktora, kao Sto su predmet i podrucje primene sistema, veli¢ina organizacije i priroda njenih
aktivnosti, proizvoda i usluga i organizaciona kultura. Ovo moze biti posebno slucaj kod malih i srednjih
preduzeca.
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Sistem upravljanja zaStitom zdravlja i bezbednoS¢u na
radu — Zahtevi

1 Predmeti podrucje primene

Ovim OHSAS standardom utvrduju se zahtevi za sistem upravljanja zastitom zdravlja i bezbednos¢u na radu
(OH&S sistem upravljanja) kako bi se omogucilo da organizacija upravlja OH&S rizicima i da poboljsa svoj
OH&S ucinak. Ovaj dokument ne pruza specificne kriterijume za OH&S ucinak, niti daje detaljne zahteve za
projektovanje sistema upravljanja.

Ovaj OHSAS standard primenljiv je za svaku organizaciju koja zeli da:

a) uspostavi OH&S sistem upravljanja da bi eliminisala ili svela na minimum rizike za osoblje i druge
zainteresovane strane koje mogu biti izlozene OH&S opasnostima proisteklim iz njenih aktivnosti;

b) primeni, odrzava i stalno poboljsava OH&S sistem upravljanja;

c) osigura usaglasenost sa sopstvenom OH&S politikom;

d) pokaze usaglasenost sa ovim OHSAS standardom, tako $to ¢e da:
1) sama odredi ili sama deklariSe usaglaSenost, ili
2) zatrazi potvrdu od zainteresovanih strana za samu organizaciju, kao $to su korisnici, ili
3) zatrazi potvrdu usaglaSenosti od eksterne organizacije, ili

4) zatrazi sertifikaciju/registraciju svog OH&S sistema upravljanja od eksterne organizacije.

Svi zahtevi iz ovog OHSAS standarda predvideni su za ukljucivanje u bilo koji OH&S sistem upravljanja.
Nivo primene zavisi¢e od takvih faktora kao Sto su OH&S politika organizacije, priroda aktivnosti, rizici i
kompleksnost njenih aktivnosti.

Ovaj OHSAS standard je namenjen zastiti zdravlja i bezbednosti na radu, i nije namenjen drugim podrucjima
zdravlja i bezbednosti, kao §to su kvalitet Zivljenja i velnes** programi za zaposlene, bezbednost proizvoda,
oStecenja imovine ili uticaji na zivotnu sredinu.

2 Referentne publikacije

U bibliografiji su navedene ostale publikacije koje pruzaju informacije ili uputstva. Preporucuje se da se
koriste najnovija izdanja tih publikacija. Posebno se upucuje na:

OHSAS 18002, Sistemi upravljanja zastitom zdravlja i bezbednoscu na radu — Uputstva za primenu
OHSAS 18001
Medunarodna organizacija rada (ILO):2001, Uputstva za sisteme upravijanja zastitom zdravija i bezbednoséu
na radu (OSH-MS)

Nacionalna fusnota

*#%) Odlukom &lanova Komisije re¢ je zadrzana prema originalu (wellness). Re¢ je nastala sazimanjem dveju engleskih
reCi: well-being i fitness. Re¢ se upotrebljava kao preuzeta iz engleskog jezika i u nasoj stru¢noj literaturi iz oblasti
zdravstvenog turizma, kao iu strategiji razvojaturizma Srbije.

7
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3 Termini i definicije
Za potrebe ovog standarda primenjuju se sledeci termini i definicije.

3.1 prihvatljiv rizik (acceptable risk)
rizik koji je smanjen do nivoa koji organizacija mozZe da toleriSe s obzirom na svoje zakonske obaveze i
sopstvenu OH&S politiku (3.16)

3.2 provera (audit)
sistematiCan, nezavisan i dokumentovan proces za dobijanje "dokaza provere" i njegovo objektivno
vrednovanje, da bi se utvrdio stepen do kojeg su ispunjeni "kriterijumi provere"

[ISO 9000:2005, 3.9.1]

NAPOMENA 1 Nezavisnost ne mora nuzno podrazumevati nezavisnost organizacije od nekih spoljasnjih faktora. U
mnogiim slucajevima, naroCito u manjim organizacijama, nezavisnost moze biti demonstrirana oslobodenos¢u od
odgovornosti za aktivnost koja se proverava.

NAPOMENA 2 Za dalje smernice u pogledu "dokaza provere" i "kriterijuma provere" videti ISO 19011.

3.3 stalno poboljSavanje (continual improvement)
proces unapredenja OH&S sistema upravljanja (3.13) radi postizanja poboljSanja celokupnog OH&S
ucinka (3.15) u skladu sa OH&S politikom (3.16) organizacije

NAPOMENA 1 Nije potrebno da se proces odigrava istovremeno u svim oblastima aktivnosti.

NAPOMENA 2 Preradeno iz ISO 14001:2004, 3.2.

3.4 korektivna mera (corrective action)
mera za otklanjanje uzroka otkrivene neusaglaSenosti (3.11) ili druge nezeljene situacije

NAPOMENA 1 Moze postojati vise od jednog uzroka neusaglasenosti.
NAPOMENA 2 Korektivna mera preduzima se da bi se sprecilo ponavljanje desavanja, dok se preventivha mera
(3.18) preduzima da bi se sprecilo deSavanje.

[ISO 9000:2005, 3.6.5]

3.5 dokument (document)
informacija i medijum na kojem se ona nalazi

NAPOMENA Medijum moze biti papirni, magnetni, elektronski ili opti¢ki ra¢unarski disk, fotografska ili §tamparska
matrica, ili njihova kombinacija.

[ISO 14001:2004, 3.4]

3.6 opasnost (hazard)
izvor, situacija ili postupak koji mogu dovesti do Stete u vidu povrede ljudi ili narusavanja zdravlja (3.8), ili
njihove kombinacije

3.7 identifikacija opasnosti (hazard identification)
proces uocavanja da opasnost (3.6) postoji i definisanje njenih karakteristika

3.8 naruSeno zdravlje (ill health)
nepovoljno (Stetno) fizicko ili mentalno stanje koje se moze identifikovati i koje je prouzrokovano i/ili je
pogorsano usled radne aktivnosti i/ili situacije povezane sa radom
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3.9 incident (incident)
sa radom povezan dogadaj (dogadaji) usled koga dolazi ili moze doé¢i do povrede ili narusavanja zdravlja
(3.8) (bez obzira na ozbiljnost) ili fatalnog ishoda, ili moguénosti fatalnog ishoda

NAPOMENA 1 Akcident je incident koji je doveo do povrede, narusSavanja zdravlja ili fatalnog ishoda.

NAPOMENA 2 Incident kod kojeg nije doslo do povrede, narusavanja zdravlja ili fatalnog ishoda takode se moze
smatrati dogadajem koji "samo $to se nije desio" ili "opasnim dogadajem"***’,

NAPOMENA 3 Vanredna situacija (videti 4.4.7) poseban je tip incidenta.

3.10 zainteresovana strana (interested party)
pojedinac ili grupa koji se nalaze na radnom mestu (3.23) ili izvan njega, zainteresovani za OH&S u¢inak
(3.15) organizacije (3.17) ili trpe uticaj tog ucinka

3.11 neusaglasenost (nonconfirmity)
neispunjenost zahteva

[ISO 9000:2005, 3.6.2; ISO 14001, 3.15]

NAPOMENA NeusaglaSenost moze biti bilo koje odstupanje od:
— odgovarajuéih radnih standarda, prakse, procedura, zakonskih zahteva itd,

— zahteva OH&S sistema upravljanja (3.13).

3.12  zaStita zdravlja i bezbednost na radu (OH&S) (occupational health and safety (OH&S)
uslovi i faktori koji imaju uticaj ili mogu uticati na zdravlje i bezbednost zaposlenih ili drugih radnika
(ukljucujuéi privremene radnike, osoblje ugovaraca), posetilaca i drugih lica na radnom mestu (3.23)

NAPOMENA Na organizacije se mogu odnositi i zakonski zahtevi u vezi sa zastitom zdravlja i bezbednos¢u na radu
osoba izvan neposrednog radnog mesta ili onih koje su izloZene aktivnostima na radnom mestu.

3.13 OH&S sistem upravljanja (OH&S management system)
deo sistema upravljanja organizacijom (3.17) koji se koristi za razvijanje i primenu OH&S politike (3.16) i
upravljanje svojim OH&S rizicima (3.21)

NAPOMENA 1 Sistem upravljanja je skup medusobno povezanih elemenata kojima se uspostavljaju politika i ciljevi

radi njihovog ostvarivanja.

NAPOMENA 2 Sistem upravljanja obuhvata organizacionu strukturu, aktivnosti planiranja (ukljuéujuéi, na primer,
ocenu rizika i postavljanje ciljeva), odgovornosti, prakse, postupke (3.19), procese i resurse.

NAPOMENA 3 Preradeno iz ISO 14001:2004, 3.8.

3.14 OH&S ciljevi (OH&S objective)
OH&S cilj, vezan za OH&S ucinak (3.15), koji organizacija (3.17) sama sebi postavlja za ostvarivanje

NAPOMENA 1 Ciljevi treba da budu merljivi kada god je to primenljivo.
NAPOMENA 2 Prema zahtevu 4.3.3, OH&S ciljevi su uskladeni sa OH&S politikom (3.16).

3.15 OH&S ucinak (OH&S performance)
merljivi rezultati upravljanja OH&S rizicima (3.21) organizacije (3.17)

NAPOMENA 1 Merenje OH&S ucinka obuhvata merenje efektivnosti upravljanja koje je uspostavila organizacija.

NAPOMENA 2 U kontekstu OH&S sistema upravljanja (3.13), rezultati se mogu meriti i u odnosu na OH&S
politiku (3.16) organizacije (3.17), OH&S ciljeve (3.14) i druge zahteve OH&S ucinka.

Nacionalna fusnota

%) J na§em jeziku "near-miss","near-hit","close call" 1 "dangerous occurence" Cetiri su vrlo slicna termina; odlukom
Komisije prva tri termina su prevedena kao "dogadaj koji samo §to se nije desio" (alt. "bliska opasnost"), a Cetvrti
kao "opasan dogadaj".

9



SRPS OHSAS 18001:2008 © ISS

3.16 OH&S politika (OH&S policy)

sveobuhvatne namere i smernice organizacije (3.17) koje su povezane sa OH&S ucinkom (3.15) i koje je
formalno izrazilo najvise rukovodstvo

NAPOMENA 1 OH&S politika daje okvir za merenje i postavljanje OH&S ciljeva (3.14).

NAPOMENA 2 Preradeno iz ISO 14001:2004, 3.11.

3.17 organizacija (organization)
kompanija, korporacija, firma, preduzece, organ vlasti ili institucija, ili njihov deo ili kombinacija, udruzeni
ili ne, javni ili privatni, koji imaju sopstvene funkcije i administraciju

NAPOMENA U organizacijama koje imaju vise od jedne radne jedinice, kao organizacija se moze definisati i samo
jedna radna jedinica.

[ISO 14001:2004, 3.16]

3.18 preventivna mera (preventive action)
mera za otklanjanje uzroka moguce neusaglasenosti (3.11) ili druge nezeljene moguce situacije

NAPOMENA 1 Moze postojati vise od jednog uzroka moguce neusaglasenosti.

NAPOMENA 2 Preventivna mera preduzima se da bi se sprecilo desSavanje, a korektivna mera (3.4) se preduzima da
bi se sprecilo ponavljanje desavanja.

[ISO 9000:2005, 3.6.4]

3.19 procedura (procedure)
postupak
utvrden nacin za obavljanje neke aktivnosti ili procesa

NAPOMENA Procedura moze biti dokumentovana ili ne.

[ISO 9000:2005, 3.4.5]

3.20 zapis (record)
dokument (3.5) kojim se iskazuju dobijeni rezultati ili daju dokazi o izvrSenim aktivnostima

[ISO 14001:2004, 3.20]

3.21 rizik (risk)
kombinacija verovatnoce pojave opasnog dogadaja ili izlaganja i ozbiljnosti povrede ili ugroZenosti
zdravlja (3.8) koje moze biti prouzrokovano opasnim dogadajem ili izlaganjem

3.22 ocena rizika (risk assessment)
proces procene rizika (3.21) od opasnosti, uzimajuci u obzir i prikladnost postoje¢ih kontrola i odlu¢ivanja o
tome da li je rizik prihvatljiv ili ne

3.23 radno mesto (workplace)
svaka fizicka lokacija na kojoj se odvijaju radne aktivnosti pod kontrolom organizacije

NAPOMENA Kada se razmatra sve ono $to ¢ini radno mesto, organizacija (3.17) treba da uzme u obzir OH&S

efekte na osoblje koje, na primer, putuje ili je u tranzitu (npr. u toku voznje kolima, avionom, brodom ili vozom), radi u
prostorijama klijenta ili korisnika, ili radi od kuce.

10
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4 Zahtevi OH&S sistema upravljanja

4.1 Opsti zahtevi

Organizacija mora da uspostavi, dokumentuje, primeni, odrzava i stalno poboljsava OH&S sistem upravljanja u
skladu sa zahtevima ovog OHSAS standarda i mora da utvrdi kako ¢e ispuniti ove zahteve.

Organizacija mora da utvrdi i dokumentuje predmet i podrucje primene svog OH&S sistema upravljanja.

4.2 OH&S politika

Najvise rukovodstvo mora da utvrdi i da odobri OH&S politiku svoje organizacije i da obezbedi da u okviru
utvrdenog predmeta i podrucja primene OH&S sistema upravljanja ta politika:

a) odgovara prirodi i nivou OH&S rizika organizacije,

b) ukljucuje privrZzenost prevenciji povreda i ugrozavanja zdravlja, kao i privrZzenost stalnom poboljSavanju
OH&S ucinka i OH&S sistema upravljanja;

c) ukljucuje opredeljenje za usaglaSavanje najmanje sa odgovarajuim zakonskim propisima i sa drugim
zahtevima sa kojima se organizacija saglasila, a koji se odnose na opasnosti po zdravlje i bezbednost na radu;

d) obezbedi okvir za postavljanje i preispitivanje OH&S ciljeva;
e) bude dokumentovana, primenjena i odrzavana;

f) bude saopStena svim osobama koji rade za organizaciju ili preko nje, sa namerom da te osobe budu
svesne svojih pojedinac¢nih obaveza u pogledu bezbednosti i zdravlja na radu;

g) bude dostupna zainteresovanim stranama; i

h) da se periodicno preispituje kako bi se obezbedila njena relevantnost i prikladnost za organizaciju.
4.3 Planiranje

4.3.1 Identifikovanje opasnosti, ocena rizika i uspostavljanje upravljanja

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava proceduru (procedure) za identifikovanje opasnosti, ocenu
rizika i utvrdivanje neophodnog upravljanja.

Procedura za identifikaciju opasnosti i ocenu rizika mora da uzme u obzir:

a) rutinske i nerutinske aktivnosti;
b) aktivnosti celokupnog osoblja koje ima pristup radnom mestu (ukljucujuci ugovarace i posetioce);
¢) ljudski faktor (ponaSanje, sposobnosti i druge faktore);

d) identifikovane opasnosti koje poticu van radnog mesta a koje mogu nepovoljno uticati na zdravlje i
bezbednost osoba koje su pod kontrolom organizacije na radnom mestu;

e) opasnosti nastale u blizini radnog mesta, usled radnih aktivnosti koje su pod kontrolom organizacije;
NAPOMENA I Mozda je prikladnije da se ove opasnosti ocenjuju kao aspekti zivotne sredine.

f) infrastrukturu, opremu i materijale na radnom mestu, nezavisno od toga da li pripadaju organizaciji ili
nekom drugom;

g) izmene ili predlozene izmene u okviru organizacije, njenih aktivnosti ili materijala;

h) izmene OH&S sistema upravljanja, ukljucujuéi i privremene izmene, i njihov uticaj na operacije, procese
1 aktivnosti;

i) sve primenljive zakonske obaveze u vezi sa ocenom rizika i primenom neophodnih upravljanja (videti
napomenu u 3.12);

j) uredenje radnog mesta, procesa, instalacija, masina/opreme, radnih postupaka i organizacija rada,
ukljucujuci njihovu prilagodenost ljudskim sposobnostima.

11
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Metodologija organizacije za identifikaciju opasnosti i ocenjivanje rizika mora da:

a) bude definisana u odnosu na podrucje primene, prirodu i vreme kako bi se obezbedilo da bude
proaktivna, a ne reaktivna; i

b) obezbedi identifikaciju, odredivanje prioriteta i dokumentovanost rizika, kao i primenu kontrole, kada je
to prikladno.

Da bi upravljala izmenama, organizacija mora da identifikuje opasnosti i OH&S rizike u vezi sa izmenama u
organizaciji, OH&S sistemom upravljanja ili aktivnostima, pre nastupanja samih izmena.

Organizacija mora da obezbedi da se rezultati ovakvog ocenjivanja uzimaju u obzir prilikom uspostavljanja
upravljanja.

Prilikom definisanja upravljanja ili razmatranja izmena u postoje¢em upravljanju, mora se razmotriti
smanjivanje rizika u skladu sa slede¢om hijerarhijom:

a) eliminisanje rizika;

b) zamena (supstitucija);

¢) tehnicko-tehnoloska upravljanja;

d) signalizacija/upozorenja i/ili administrativna upravljanja;
e) licna zastitna oprema.

Organizacija mora da dokumentuje, Cuva i azurira rezultate identifikacije opasnosti, ocene rizika i
uspostavljanja upravljanja.

Organizacija mora da obezbedi da su OH&S rizici i utvrdena upravljanja uzeti u razmatranje prilikom
uspostavljanja, primene i odrzavanja OH&S sistema upravljanja .

NAPOMENA 2 Za dalja uputstva u vezi sa identifikacijom opasnosti, ocenom rizika i uspostavljanjem kontrola,
videti OHSAS 18002.

4.3.2 ZakonskKi i drugi zahtevi

Organizacija mora da ustanovi, primeni i odrzava proceduru (procedure) za identifikaciju i pristup
odgovaraju¢im zakonskim i drugim OH&S zahtevima koji su za nju primenljivi.

Organizacija mora da obezbedi da odgovarajuéi zakonski i drugi zahtevi sa kojima se ona saglasila budu
uzeti u razmatranje prilikom uspostavljanja, primene i odrzavanja OH&S sistema upravljanja.

Organizacija mora da obezbedi da te informacije budu azurne.

Organizacija mora da osobe koje rade pod njenom kontrolom i druge relevantne zainteresovane strane
upozna sa potrebnim informacijama o zakonskim i drugim zahtevima.

4.3.3 Ciljevii programi

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava dokumentovane OH&S ciljeve u odgovarajué¢im
funkcijama i nivoima u okviru organizacije.

Ciljevi moraju biti merljivi onda kada je to moguce, i uskladeni sa OH&S politikom, ukljucujuéi privrzenost
prevenciji povreda i narusavanja zdravlja, usaglasenost sa odgovaraju¢im zakonskim i drugim zahtevima sa
kojima se organizacija usaglasila i stalnom poboljsavanju.

Prilikom utvrdivanja i preispitivanja ciljeva organizacija mora da razmatra svoje zakonske i druge obaveze
sa kojima se saglasila i OH&S rizike. Takode mora razmotriti i svoje tehnoloSke moguénosti, finansijske,
operativne i poslovne zahteve i stanovista zainteresovanih strana.

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava program (programe) za ostvarivanje svojih ciljeva.

12
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Program (programi) kao minimum mora (moraju) da sadrze:
a) odredivanje odgovornosti i ovlaséenja za postizanje ciljeva za odgovarajuce funkcije i nivoe u organizaciji; i
b) sredstva i vremenski okvir u kojem ovi ciljevi treba da budu ostvareni.

Program (programi) se moraju preispitivati u redovnim i planiranim intervalima i po potrebi korigovati na
onaj nacin koji obezbeduje postizanje ciljeva.

4.4 Primena isprovodenje
4.4.1 Resursi, zadaci, odgovornosti, nadleZnost i ovlas¢enja

Krajnju odgovornost za zastitu zdravlja i bezbednost na radu i OH&S sistem upravljanja mora imati najvise
rukovodstvo.

Najvise rukovodstvo mora demonstrirati svoju posvecenost putem:

a) obezbedivanja raspolozivosti resursa koji su bitni za uspostavljanje, primenu, odrzavanje i poboljSanje
OHAS sistema upravljanja;

NAPOMENA 1 Resursi obuhvataju ljudske resurse i posebne vestine, organizacionu infrastrukturu, tehnologiju i
finansijske resurse.

b) definiSe zadatke, dodeli odgovornosti, nadleznosti i delegira ovlas¢enja da bi se olaksalo efektivno
OH&S upravljanje; zadaci, odgovornosti, nadleznosti i ovlas¢enja moraju biti dokumentovani i
saopsteni.

Organizacija mora da imenuje jednog ili viSe posebnih predstavnika najviSeg rukovodstva koji ¢e, nezavisno
od ostalih odgovornosti, imati tatno odredene zadatke i1 ovlasc¢enja da:

a) obezbede da je OH&S sistem upravljanja uspostavljen, primenjen i da se odrzava u skladu sa zahtevima
ovog OHSAS standarda;

b) izvestavaju najvise rukovodstvo o ucinku OH&S sistema upravljanja radi preispitivanja i kao osnovu za
poboljsavanja OH&S sistema upravljanja.

NAPOMENA 2 Predstavnik rukovodstva (npr. u velikoj organizaciji — ¢lan upravnog ili izvr$nog odbora) moze
delegirati neka od svojih zaduzenja podredenim predstavnicima rukovodstva, ali uz zadrzavanje nadleznosti.

Identitet predstavnika najvisSeg rukovodstva mora biti dostupan svima koji rade pod kontrolom organizacije.

Svi koji imaju rukovodnu odgovornost moraju pokazati svoju predanost stalnom poboljSavanju
OH&S ucinka.

Organizacija mora osigurati da osobe na radnom mestu preuzimaju odgovornost za OH&S aspekte kojima
upravljaju, ukljucujuéi privrzenost OH&S zahtevima organizacije koji su primenljivi.

4.4.2 Kompetentnost, obuka i svest

Organizacija mora da obezbedi da svaka osoba koja pod upravljanjem organizacije obavlja poslove koji
mogu uticati na zdravlje i bezbednost na radu bude kompetentna u pogledu odgovarajuceg obrazovanja,
obuke, ili iskustva i da mora da odrzava odgovarajuée zapise o tome.

Organizacija mora da identifikuje potrebe za obukom povezane sa rizicima po zdravlje i bezbednost na radu i
svojim OH&S sistemom upravljanja. Ona mora da sprovede obuku ili da preduzme druge mere da zadovolji
ove potrebe, procenjuje efektivnost obuke i preduzetih mera i da odrzava odgovarajuce zapise.
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Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava proceduru (procedure) kojim se obezbeduje da su osobe
koje rade pod njenim upravljanjem svesne:

a) stvarnih ili moguc¢ih posledica svojih radnih aktivnosti, ponaSanja u odnosu na zastitu zdravlja i
bezbednost na radu, kao i koristi u pogledu zastite zdravlja i bezbednosti na radu usled pobolj$anog
licnog ucinka;

b) svoje uloge i odgovornosti i znacaja u postizanju usaglasenosti sa OH&S politikom, procedurama i
zahtevima OH&S sistema upravljanja, ukljuc¢ujuéi zahteve u pogledu pripravnosti i reagovanja u slucaju
opasnosti (videti 4.4.7);

¢) mogucih posledica u slu¢aju odstupanja od utvrdenih postupaka.
Procedure obuke moraju obuhvatati razli¢ite nivoe:

a) odgovornosti, sposobnosti, znanja jezika i obrazovanja; i

b) rizika.

4.4.3 Komunikacija, u¢esée i konsultacije

4.43.1 Komunikacija

U odnosu na svoje OH&S rizike i OH&S sistem upravljanja, organizacija mora da uspostavi, primeni i
odrzava proceduru (procedure) za:

a) internu komunikaciju izmedu razlicitih nivoa i funkcija u organizaciji,
b) komunikaciju sa ugovara¢ima i drugim posetiocima na radnom mestu;

¢) prijem i dokumentacionu obradu odgovaraju¢ih saopstenja koja stizu od eksternih zainteresovanih strana
1 odgovor na ta saopStenja.

4.4.3.2 Ucesce i konsultacije

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrZzava proceduru (procedure) za:

a) uklju¢ivanje zaposlenih putem njihovog:
— odgovarajuceg ukljucivanja u identifikaciju opasnosti, ocenu rizika i utvrdivanje upravljanja;
— odgovarajuceg ukljucivanja u analizu incidenata;
— ukljucivanja u razvoj i preispitivanje OH&S politika i ciljeva;

— konsultovanja onda kada postoje bilo kakve promene koje uti¢u na zastitu zdravlja i bezbednost na
radnom mestu;

— upoznavanja sa ¢injenicama koje se odnose na zastitu zdravlja i bezbednost na radu.

Zaposleni moraju biti informisani o na¢inu svog uces¢a, ukljucujuci i informaciju o tome ko je njihov
predstavnik za OH&S pitanja.

b) konsultacije sa ugovarac¢ima onda kada postoje promene koje uticu na zdravlje i bezbednost na radu.

Organizacija mora osigurati da, kada je to prikladno, relevantne eksterne zainteresovane strane budu
konsultovane o odgovaraju¢im OH&S pitanjima.

4.4.4 Dokumentacija

Dokumentacija OH&S sistema upravljanja mora da sadrzi:

a) OH&S politiku i ciljeve;

b) opis predmeta i podruc¢ja primene OH&S sistema upravljanja;

c) opis osnovnih elemenata OH&S sistema, njihovo medusobno delovanje i upucivanje na odgovarajuca
dokumenta;
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d) dokumenta, ukljucujuci i zapise, koje zahteva ovaj OHSAS standard; i

e) dokumenta, ukljucujuéi i zapise, koje je utvrdila organizacija da su potrebni da bi se obezbedili efektivno
planiranje, izvodenje i kontrola procesa koji su povezani sa upravljanjem OH&S rizicima.

NAPOMENA Vazno je da obim dokumentacije bude proporcionalan stepenu sloZenosti, razmatranim opasnostima i
rizicima i da je sveden na minimum neophodan za efikasnost i efektivnost.

4.4.5 Upravljanje dokumentima

Dokumentima koje zahteva OH&S sistem upravljanja i ovaj OHSAS standard mora se upravljati. Zapisi su
poseban tip dokumenata i njima se mora upravljati po zahtevima, datim u 4.5.4.

Organizacija mora uspostaviti, primeniti i odrzavati proceduru (procedure), neophodan radi:

a) odobravanja adekvatnosti dokumenata, pre nego Sto se ona objave;
b) preispitivanja i azuriranja, ako je to potrebno, i ponovnog potvrdivanja dokumenata;
c) osiguravanja da su identifikovane izmene i da je identifikovan vaZze¢i status revizije dokumenata;

d) osiguravanja da su relevantne verzije dokumenata koji se primenjuju raspolozive na svakom mestu
koriséenja;

e) osiguravanja da su dokumenti uvek ¢itki i laki za identifikovanje;

f) osiguravanja da su identifikovani dokumenti spoljnjeg porekla koje je utvrdila organizacija neophodni za
planiranje 1 sprovodenje OH&S sistema upravljanja identifikovana i da se kontroliSe njihova distribucija; i

g) sprecavanja nezeljene upotrebe zastarelih dokumenata i omogucavanja njihove odgovarajuce
identifikacije, ako su zadrzani iz bilo kog razloga.

4.4.6 Kontrola nad operacijama

Organizacija mora da utvrdi one operacije i aktivnosti koje su povezane sa identifikovanim opasnostima za
koje je primena upravljanja neophodna da bi se upravljalo OH&S rizicima. To treba da ukljuci i upravljanje
izmenama (videti 4.3.1).

Za ove operacije i aktivnosti, organizacija mora da primeni i odrzava:

a) upravljanje nad operacijama, priimenljivo na organizaciju i njene aktivnosti; organizacija mora da
integriSe ovo upravljanje nad operacijama u svoj sveobuhvatni OH&S sistem upravljanja;

b) upravljanje nabavljenom robom, opremom i usugama;
¢) upravljanje u vezi sa ugovaracima i drugim poseticima radnog mesta;

d) dokumentovane procedure za sve one situacije u kojima bi njihovo nepostojanje moglo da dovede do
odstupanja od OH&S politike i ciljeva;

e) utvrdene radne kriterijume bez Cijeg postojanja bi moglo do¢i do odstupanja od OH&S politike i ciljeva.
4.4.7 Pripravnost za reagovanje u vanrednim situacijama i odgovor na njih
Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrZzava postupke za:

a) identifikaciju mogucih vanrednih situacija;

b) reagovanje u slu¢aju takvih vanrednih situacija.

Organizacija mora da odgovori na stvarne vanredne situacije i da spre¢i ili ublazi njihove negativne
posledice po zdravlje i bezbednost na radu.

Prilikom planiranja odgovora na vanredne situacije, organizacija mora da uzme u obzir potrebe
odgovarajucih zainteresovanih strana, npr. sluzbi za vanredne situacije i suseda.

Organizacija mora periodi¢no da ispituje ove procedure za reagovanje u slucaju vanrednih situacija, onda
kada je to pogodno, i da, pri tome, kada je to prikladno, ukljuci i zainteresovane strane.
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Organizacija mora periodi¢no da preispituje svoju spremnost za vanredne situacije i procedure odgovora na
njih, posebno nakon periodi¢nog ispitivanja i nakon pojave vanrednih situacija (videti 4.5.3).

4.5 Proveravanje
4.5.1 Merenje ucinka i praéenje

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava postupke za redovno prac¢enje i merenje OH&S ucinka. Ti
postupci moraju da se obezbede za:

a) kvalitativne i kvantitativne mere koje odgovaraju potrebama organizacije;
b) pracéenje stepena do kog su OH&S ciljevi postignuti;
c) pracenje efektivnosti uspostavljenog upravljanja (za zastitu zdravlja i bezbednost);

d) proaktivno merenje ucinka pomocu kojeg se prati usaglasenost sa OH&S programom (programima)
upravljanja, kontrolnim i radnim kriterijumima;

e) reaktivno merenje ucinka da bi se pratilo naruSavanje zdravlja, incidenti (ukljuc¢ujuc¢i i dogadaje koji
"samo §$to se nisu desili") i drugi istorijski podaci o nedostatku OH&S ucinka;

f) belezenje podataka i rezultata pra¢enja i merenja dovoljnih da olakSaju analizu korektivnih i preventivnih
mera koje slede.

Ako je za pracenje i merenje ucinka neophodna oprema, organizacija mora da uspostavi i odrzava procedure
za etaloniranje 1 odrzavanje takve opreme. Zapisi o etaloniranju i aktivnostima odrzavanja, kao i rezultati,
moraju se odrzavati.

4.5.2 Vrednovanje usaglasenosti

4.5.2.1 U skladu sa svojom privrzeno$¢u usaglaSenosti [videti 4.2¢)], organizacija mora da uspostavi,
primeni i odrzava proceduru (procedure) za periodicno vrednovanje usaglaSenosti sa odgovarajuc¢im
zakonskim zahtevima (videti 4.3.2).

Organizacija mora da ¢uva zapise o rezultatima periodi¢nog vrednovanja.

NAPOMENA  Ucestalost periodicnog vrednovanja moze varirati u zavisnosti od razlicitih zakonskih zahteva.

4.5.2.2 Orgamzacua mora da vrednuje usaglasenost sa ostalim zahtevima sa kojima se saglasila (videti 4.3.2).
Organizacija moze zeleti da kombinuje ovo vrednovanje sa vrednovanjem usaglasenosti sa odgovaraju¢im
zakonskim zahtevima datim u zahtevu 4.5.2.1 ili da uspostavi zasebnu proceduru (procedure).

Organizacija mora da ¢uva zapise o rezultatima periodi¢nog vrednovanja.

NAPOMENA  Ucestalost periodi¢nog vrednovanja moze varirati u zavisnosti od razli¢itih ostalih zahteva sa kojima
se organizacija saglasila.

4.5.3 Istrazivanje incidenata, neusaglasenosti, korektivne i preventivne mere
4.5.3.1 Istrazivanje incidenata

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrZzava proceduru (procedure) za zapisivanje, istraZivanje i
analizu incidenata radi:

a) utvrdivanja osnovnih OH&S nedostataka i drugih Cinilaca koji mogu dovesti do incidenta ili doprineti
njihovom nastanku;

b) identifikovanja potrebe za korektivnom merom;

c) identifikovanja mogucnosti za preventivnu meru;

d) identifikovanja moguénosti za stalnim poboljSavanjem;
e) saopStavanja rezultata takvog istrazivanja.

Istrazivanje se mora sprovesti pravovremeno.
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Prema svakoj identifikovanoj potrebi za korektivnom merom ili moguénos¢u za preventivnom merom mora
se postupati u skladu sa odgovaraju¢im delom zahteva 4.5.3.2.

Rezultati izvrSenog istrazivanja incidenata moraju se dokumentovati i odrzavati.
4.5.3.2 Neusaglasenosti, korektivne i preventivne mere

Organizacija mora da uspostavi, primeni i odrzava proceduru (procedure) za postupanje sa stvarnim i
mogucim neusaglasenostima i za preduzimanje korektivnih mera i preventivnih mera. Procedura (procedure)
mora da utvrdi zahteve za:

a) identifikovanje i ispravljanje neusaglasenosti i preduzimanje mera za ublaZzavanje njihovog uticaja na
zdravlje i bezbednost na radu;

b) analize neusaglasenosti, utvrdivanje njihovih uzroka i preduzimanje mera radi sprecavanja njihovog
ponavljanja;

c) vrednovanje potrebe za merama koje Ce osigurati da se neusaglaSenosti ne ponove i primenu
odgovaraju¢ih mera predvidenih da se spreci njihovo ponavljanje;

d) zapisivanje i saopStavanje rezultata preduzetih korektivnih mera i preventivnih mera; i

e) preispitivanje efektivnosti preduzetih korektivnih mera i preventivnih mera.

Kada preventivne i korektivne mere ukazu na nove ili izmenjene opasnosti ili potrebu za novim ili
izmenjenim upravljanjem, procedurom se mora zahtevati da se predloZene mere moraju sprovesti kroz
prethodnu ocenu rizika.

Svaka preduzeta korektivna ili preventivha mera mora da odgovara tezini postojeceg ili potencijalnog
problema i da bude srazmerna riziku po zdravlje i bezbednosti na radu.

Organizacija mora da obezbedi da se primene sve neophodne izmene u dokumentaciji OH&S sistema
upravljanja, proistekle iz preduzimanja odgovarajucih preventivnih ili korektivnih mera.

4.5.4 Upravljanje zapisima

Organizacija mora da uspostavi i odrzava zapise da bi se obezbedio dokaz o usaglaSenosti zahteva svog
OHA&S sistema upravljanja sa ovim OHSAS standardom, kao i o postignutim rezultatima.

Organizacija mora uspostaviti, primeniti i odrzavati proceduru (procedure) kojom se definiSe upravljanje
potrebno za identifikaciju, skladistenje, zastitu, pretrazivanje, vreme cuvanja i odbacivanje zapisa.

Zapisi moraju biti Citki, laki za identifikovanje i pretrazivanje.
4.5.5 Interna provera

Organizacija mora da obezbedi da se interne provere OH&S sistema upravljanja sprovode u planiranim
intervalima kako bi:

a) utvrdila da li je OH&S sistem upravljanja :

1) usaglasen sa planiranim postavkama za OH&S upravljanje, ukljucujué¢i i zahteve ovog OHSAS
standarda; 1

2) ispravno primenjen i odrzavan; i
3) efektivan u smislu ostvarenja politike i ciljeva organizacije;

b) obezbedila da rukovodstvo dobija informacije o rezultatima provere.

Program (programe) provere organizacija mora planirati, uspostaviti, primeniti i odrzavati i mora se zasnovati na
rezultatima ocenjivanja rizika povezanih sa svojim aktivnostima i rezultatima prethodnih provera.
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Procedura (procedure) provere se moraju uspostaviti, primeniti i odrzavati da bi se obuhvatile :

a) odgovornosti, kompetentnost i zahtevi za planiranje i sprovodenje provera, izveStavanje o rezultatima i
za odrzavanje odgovarajucih zapisa;

b) utvrdivanje kriterijuma provere, obima provere, ucestalosti i metoda.
Izbor proveravaca i izvodenje provera moraju da obezbede objektivnost i nepristrasnost procesa provere.
4.6 Preispitivanje koje vrsi rukovodstvo

Najvise rukovodstvo organizacije mora da u planiranim intervalima vrSi preispitivanje OH&S sistema
upravljanja kako bi se obezbedila njegova stalna prikladnost, adekvatnost i efektivnost.

Preispitivanja moraju da obuhvate ocenjene mogucnosti za poboljSanja i potrebu za izmenama u
OHA&S sistemu upravljanja, uklju¢uju¢i OH&S politiku i ciljeve.

Zapisi o preispitivanju koje vrsi rukovodstvo moraju se odrzavati.
Ulazni elementi preispitivanja moraju da sadrze:

a) rezultate internih provera i vrednovanja usaglaSenosti sa zakonskim i drugim zahtevima sa kojima se
organizacija saglasila;

b) rezultate ucescéa i konsultacija (videti 4.4.3);

c) saopstenja eksternih zainteresovanih strana, ukljucujuéi i prigovore;

d) OH&S ucinke organizacije;

e) obim u kome su ostvareni ciljevi;

f) status istrazivanja incidenata, korektivnih i preventivnih mera;

g) dodatne mere proistekle iz prethodnih preispitivanja koje vrsi rukovodstvo;

h) izmenjene okolnosti, uklju¢ujuéi razvoje zakonskih i drugih zahteva koji su povezani sa zaStitom
zdravlja i bezbednos¢u na radu; i

i) preporuke za poboljSanja.

Izlazni elementi preispitivanja koje vrsi rukovodstvo moraju da budu u skladu sa posveéenoscu organizacije
za stalnim poboljSanjima i moraju sadrzati odluke i mere koje se odnose na moguce izmene:

a) OH&S ucinka;

b) OH&S politike i ciljeva;

c) resursa; i

d) drugih elemenata OH&S sistema upravljanja.

Odgovaraju¢i izlazni elementi preispitivanja koje vrsi rukovodstvo moraju biti dostupni za komunikaciju 1
konsultacije (videti 4.4.3).
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Prilog A
(informativan)

SRPS OHSAS 18001:2008

Veza izmedu OHSAS 18001, ISO 14001:2004 i

ISO 9001:2000

Tabela A.1 — Veza izmedu OHSAS 18001, ISO 14001:2004 i ISO 9001:2000

OHSAS 18001:2007 I1SO 14001:2004 1SO 9001:2000
— Uvod — Uvod 0 Uvod
0.1 Opste odredbe
0.2 Procesni pristup
0.3 Veza sa standardom ISO 9004
0.4 Kompatibilnost sa ostalim
sistemima menadZmenta
1 Predmet i podrucje primene |1 Predmet i podrucje primene |1 Predmet i podrucje primene
1.1 Opste odredbe
1.2 Primena
2 Referentne publikacije 2 Veza sa drugim standardima |2 Veza sa drugim dokumentima
3 Termini i definicije 3 Termini i definicije 3 Termini i definicije
4 Zahtevi OH&S sistema 4 Zahtevi za sistem upravljanja |4 Sistem menadzmenta
upravljanja zastitom zivotne sredine kvalitetom
4.1 Opsti zahtevi 4.1 Opsti zahtevi 4.1 Opsti zahtevi
5.5 Odgovornosti, ovlaséenja i
komuniciranje
5.5.1 |Odgovornost i ovlaséenja
4.2 OH&S politika 4.2 Politika zastite zivotne sredine |5.1 Obaveze i delovanje
rukovodstva
53 Politika kvaliteta
8.5.1 |Stalno poboljsavanje
43 Planiranje 4.3 Planiranje 5.4 Planiranje
4.3.1 [Identifikovanje opasnosti, 4.3.1 |Aspekti Zivotne sredine 5.2 Usredsredenost na korisnika
ocena ’rizi.ka 1 uspostavljanje 7.2.1 |Utvrdivanje zahteva koji se
upravljanja odnose na proizvod
7.2.2 |Preispitivanje zahteva koji se
odnose na proizvod
4.3.2 |Zakonski i drugi zahtevi 4.3.2 |Zakonski i drugi zahtevi 5.2 Usredsredenost na korisnika
7.2.1 |Utvrdivanje zahteva koji se
odnose na proizvod
4.3.3 |Ciljevii programi 4.3.3 | Opéstiiposebni ciljevi i 5.4.1 |Ciljevi kvaliteta
program (programi)
5.4.2 |Planiranje sistema
menadzmenta kvalitetom
8.5.1 |Stalno poboljsavanje
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OHSAS 18001:2007 ISO 14001:2004 I1SO 9001:2000
44 Primena i sprovodenje 4.4 Uvodenje i sprovodenje 7 Realizacija proizvoda
4.4.1 Resursi, zadaci, odgovornosti, |4.4.1 |Resursi, zadaci, odgovornosti i | 5.1 Obaveze i delovanje
nadleznosti i ovlaséenja ovlaséenja rukovodstva
5.5.1 |Odgovornostiiovlaséenja
5.5.2 |Predstavnik rukovodstva
6.1 Obezbedivanje resursa
6.3 Infrastruktura
44.2 |Kompetentnost, obukaisvest |4.4.2 |Osposobljenost, obukaisvest |6.2.1 |Opste odredbe
6.2.2 | Osposobljenost, svest i obuka
44.3 |Komunikacija, uc¢esce i 4.4.3 |Komunikacija 5.5.3 |Interno komuniciranje
konsultacije 7.2.3 |Komuniciranje sa korisnicima
4.4.4 | Dokumentacija 4.4.4 |Dokumentacija 4.2.1 |Opste odredbe
44.5 |Upravljanje dokumentima 4.4.5 |Kontrola dokumentacije 4.2.3 | Upravljanje dokumentima
4.4.6 |Kontrola nad operacijama 4.4.6 |Kontrola nad operacijama 7.1 Planiranje realizacije
proizvoda
7.2 Procesi koji se odnose na
korisnike
7.2.1 |[Utvrdivanje zahteva koji se
odnose na proizvod
7.2.2 |Preispitivanje zahteva koji se
odnose na proizvod
7.3.1 |Planiranje projektovanja i
razvoja
7.3.2 | Ulazni elementi projektovanja
irazvoja
7.3.3 |Izlazni elementi projektovanja
irazvoja
7.3.4 | Preispitivanje projektovanja i
razvoja
7.3.5 | Verifikacija projektovanja i
razvoja
7.3.6 | Validacija projektovanja i
razvoja
7.3.7 |Upravljanje izmenama
projektovanja i razvoja
7.4.1 |Proces nabavke
7.4.2 |Informacije o nabavci
7.4.3 | Verifikacija proizvoda koji se
nabavlja
7.5 Proizvodnja i servisiranje
7.5.1 |Upravljanje proizvodnjom i
servisiranjem
7.5.2 |Validacija procesa
proizvodnje i servisiranja
7.5.5 |Ocuvanje proizvoda
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OHSAS 18001:2007

ISO 14001:2004

ISO 9001:2000

4.4.7 |Pripravnost za reagovanjeu (4.4.7 |Pripravnost za reagovanjeu |8.3 Upravljanje neusaglasenim
vanrednim situacijama i vanrednim situacijama i proizvodom
odgovor na njih odgovor na njih
4.5 Proveravanje 4.5 Proveravanje 8 Merenja, analize i
poboljSavanja
4.5.1 |Merenje ucinka i pracenje 4.5.1 |Pracenje i merenje 7.6 Upravljanje uredajima za
pracenje i merenje
8.1 Opste odredbe
8.2.3 |Pracenje i merenje
performansi procesa
8.2.4 |[Pracenje i merenje
karakteristika proizvoda
84 Analiza podataka
4.5.2 | Vrednovanje usaglasenosti 4.5.2 | Vrednovanje usaglasenosti 8.2.3 |Pracenje i merenje
performansi procesa
8.2.4 |Pracenje i merenje
karakteristika proizvoda
4.5.3 |Istrazivanje incidenata, — —
neusaglasenost, korektivne i
preventivne mere
4.5.3.1 |Istrazivanje incidenata — —
4.5.3.2 |NeusaglaSenost, korektivnei [4.5.3 |Neusaglasenost, korektivne 83 Upravljanje neusaglaSenim
preventivne mere mere i preventivne mere proizvodom
84 Analiza podataka
8.5.2 |Korektivne mere
8.5.3 |Preventivne mere
4.5.4 |Upravljanje zapisima 4.5.4 |Kontrola zapisa 4.2.4 |Upravljanje zapisima
4.5.5 |Interna provera 4.5.5 |Interne provere 8.2.2 |Interna provera
4.6 Preispitivanje koje vrsi 4.6 Preispitivanje koje vrsi 5.1 Obaveze i delovanje
rukovodstvo rukovodstvo rukovodstva
5.6 Preispitivanje koje vrsi
rukovodstvo
5.6.1 |Opste odredbe
5.6.2 |Ulazni elementi preispitivanja
5.6.3 |Izlazni elementi preispitivanja
8.5.1 |Stalno poboljsavanje
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Prilog B
(informativan)

Veza izmedu OHSAS 18001, OHSAS 18002, i ILO-OSH:2001
Smernice za sisteme upravljanja zasStitom zdravlja i
bezbednoS¢u na radu

B.1 Uvod

Ovaj prilog ukazuje na glavne razlike izmedu ILO-OSH Smernica Medunarodne organizacije za rad i
OHSAS dokumenata i obezbeduje uporedni uvid u njihove razli¢ite zahteve.

Treba skrenuti paznju na to da nisu pronadene znacajne razlike.
Posledi¢no, one organizacije koje imaju uspostavljen OH&S sistem upravljanja u skladu sa OHSAS 18001
mogu biti uverene da ¢e njihov sistem takode biti kompatibilan sa preporukama datim u ILO-OSH

Smernicama.

U B.4 je kroz tabelu dat uporedan prikaz pojedina¢nih zahteva OHSAS dokumenta i ILO-OSH smernicama.

B.2 Pregled

Dva najvaznija cilja ILO-OSH Smernica su:

a) podrska zemljama za uspostavljanje nacionalnog okvira za sisteme upravljanja zastitom zdravlja i
bezbednoscu na radu; i

b) obezbedivanje smernica za pojedinane organizacije za integraciju elemenata zaStite zdravlja i
bezbednost na radu u opstu politiku i upravljanje.

OHSAS 18001 utvrduje zahteve OH&S sistema upravljanja kako bi omoguéio organizacijama da upravljaju
rizicima i poboljSavaju svoj OH&S ucinak. OHSAS 18002 daje smernice za primenu OHSAS 18001.

OHSAS dokumenti su, prema tome, uporedivi sa Poglavljem 3 ILO-OSH Smernica, Sistem upravijanja
zastitom zdravlja i bezbednoscu na radu u organizaciji.

B.3 Detaljna uporedna analiza Poglavlja 3 ILO-OSH i OHSAS dokumenta

B.3.1 Predmet i podrucje primene

Radnici su centar razmatranja ILO-OSH Smernica. Centar razmatranja OHSAS standarda je $iri i odnosi se
na osobe pod kontrolom organizacije i druge zainteresovane strane.

B.3.2 Modeli OH&S sistema upravljanja

Modeli koji oslikavaju glavne elemente OH&S sistema upravljanja u okviru ILO-OSH Smernica i
OHSAS dokumenata ekvivalentni su.
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B.3.3 ILO-OSH, Poglavlje 3.2, Ukljucivanje zaposlenih

Preporuka u okviru ILO-OSH Smernica, u 3.2.4 glasi: "Poslodavac treba da obezbedi na prikladan nacin,
uspostavljanje i efikasno funkcionisanje odbora za zastitu zdravlja i bezbednost na radu i priznavanje
predstavnika radnika za zastitu zdravlja i bezbednost na radu u skladu sa nacionalnim propisima i

praksom”.

OHSAS 18001, u 4.4.3, zahteva da organizacija uspostavi proceduru za komunikaciju, uc¢esée i konsultacije i
da ukljuci §iri deo zainteresovanih strana (usled Sireg predmeta i podruc¢ja primene dokumenta).

B.3.4 ILO-OSH, Poglavlje 3.3, Odgovornosti i nadleZnosti

Preporuka ILO-OSH Smernica, u 3.3.1(h), jeste da se uspostave prevencija i programi promocije zdravlja. U
okviru OHSAS standarda ne postoje ovakvi zahtevi.

B.3.5 ILO-OSH, Poglavlje 3.4, Kompetentnost i obuka

Preporuka iz ILO-OSH Smernica u 3.4.4: "Trebalo bi obezbediti obuku za sve polaznike, po mogucnosti za
vreme radnog vremena i bez naplacivanja troskova", ne postoji kao zahtev u okviru OHSAS dokumenta.

B.3.6 ILO-OSH, Poglavlje 3.10.4, Nabavka

U okviru ILO-OSH Smernica naglaSeno je da zahtevi organizacije za zastitu zdravlja i bezbednost na radu
treba da budu uvrsteni u specifikacije nabavke i specifikacije iznajmljivanja (leasing).

OHSAS standardi upucuju na zahteve nabavke za ocenu rizika, utvrdivanje zakonskih zahteva i
uspostavljanje kontrole nad operacijama.

B.3.7 ILO-OSH, Poglavlje 3.10.5, Ugovaranje
ILO-OSH Smernice definiSu korake koje treba preduzeti da bi se obezbedilo da se zahtevi organizacije za

zastitu zdravlja i bezbednost na radu primenjuju na ugovarace (takode obezbeduju sumirane mere potrebne
da bi se osiguralo da su primenjeni). To je u OHSAS-u implicitan zahtev.

B.3.8 ILO-OSH, Poglavlje 3.12, IstraZivanje povreda na radu, narusSavanja zdravlja,
oboljenja i incidenata i njihov uticaj na ucinak na zdravlje i bezbednost na radu

U okviru ILO-OSH Smernica ne zahteva se preispitivanje korektivnih ili preventivnih mera kroz ocenu
rizika procesa pre njihove primene, kao sto je to slucaj u OHSAS 18001, u 4.5.3.2.

B.3.9 ILO-OSH, Poglavlje 3.13, Provera

U okviru ILO-OSH Smernica preporucuje se konsultovanje prilikom izbora proveravaca. Suprotno tome, u
OHSAS dokumentima se zahteva da proveravaci budu nepristrasni i objektivni.

B.3.10 ILO-OSH, Poglavlje 3.16, Stalna poboljSavanja
Ovo je odvojen zahtev u ILO-OSH Smernicama. On daje detalje o tome Sta sve treba uzeti u obzir radi

postizanja stalnih poboljSavanja. Sli¢no je i u OHSAS dokumentima, samo §to tamo ne postoji podudarni
zahtev.
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B.4 Vezaizmedu tacaka OHSAS dokumenata i ta¢aka ILO-OSH Smernica

Tabela B.1 — Veza izmedu OHSAS 18001, OHSAS 18002 i ILO-OSH:2001 Smernica za sisteme
upravljanja zasStitom zdravlja i bezbedno$¢u na radu

Zahtev OHSAS Zahtev ILO-OSH Smernice
Uvod — Uvod
3.0 Sistem upravljanja zastitom zdravlja i
bezbednoscu na radu
Predgovor — Medunarodna organizacija rada
1 Predmet i podrucje primene 1.0 Ciljevi
2 Referentne publikacije — Bibliografija
3 Termini i definicije — Recnik pojmova
4 Zahtevi OH&S sistema upravljanja — —
4.1 Opsti zahtevi 3.0 Sistem upravljanja zastitom zdravlja i
bezbednoscu na radu
4.2 OH&S politika 3.1 Politika zastite zdravlja i bezbednosti na radu
3.16 Stalna poboljSavanja
4.3 Planiranje (samo naslov) — Planiranje i primena (samo naslov)
4.3.1 Identifikovanje opasnosti, ocena rizika i 3.7 Pocetna analiza
uspostavljanje upravljanja 3.8 Planiranje, razvoj i primena sistema
3.10 Prevencija opasnosti
3.10.1 |Prevencija i kontrolne mere
3.10.2 |Upravljanje promenama
3.10.5 |[Ugovaranje
4.3.2 Zakonski i drugi zahtevi 3.7.2 (Pocetna analiza)
3.10.1.2 | (Prevencija i kontrolne mere)
4.3.3 Ciljevi i programi 3.8 Planiranje, razvoj i primena sistema
39 Ciljevi zastite zdravlja i bezbednosti na radu
3.16 Stalna poboljSavanja
4.4 Primena i sprovodenje —
4.4.1 Resursi, zadaci, odgovornosti, nadleznosti i 3.3 Odgovornosti i nadleznosti
ovlaséenja 3.8 Planiranje, razvoj i primena sistema
3.16 Stalna poboljsavanja
4.4.2 Kompetentnost, obuka i svest 34 Kompetentnost i obuka
4.4.3 Komunikacija, u¢escée i konsultacije 3.2 Ucesc¢e radnika
3.6 Komunikacija
4.4.4 Dokumentacija 35 Dokumentacija sistema upravljanja zastitom
zdravlja i bezbednos¢u na radu
4.4.5 Upravljanje dokumentima 35 Dokumentacija sistema upravljanja zastitom

zdravlja 1 bezbednoscu na radu
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Zahtev OHSAS Zahtev ILO-OSH Smernice
4.4.6 Kontrola nad operacijama 3.10.2 | Upravljanje promenama
3.10.4 |Nabavka
3.10.5 |[Ugovaranje
4.4.7 Pripravnost za reagovanje u vanrednim 3.10.3 |Prevencija, pripravnost za reagovanje u
situacijama i odgovor na njih vanrednim situacijama i odgovor na njih
4.5 Proveravanje — Vrednovanje (samo naslov)
4.5.1 Merenje ucinka i pracenje 3.11 Merenje ucinka i pracenje
4.5.2 Vrednovanje usaglaSenosti — —
4.5.3 Istrazivanje incidenata, neusaglasenost, — —
korektivne i preventivne mere
4.5.3.1 |Istrazivanje incidenata 3.12 Istrazivanje povreda na radu, narusavanja
zdravlja, oboljenja i incidenata i njihov uticaj
na ucinak u pogledu zastite zdravlja i
bezbednosti
3.16 Stalna poboljsavanja
4.5.3.2 |Neusaglasenost, korektivne i preventivne mere |3.15 Preventivne i korektivne mere
4.5.4 Upravljanje zapisima 3.5 Dokumentacija sistema upravljanja zastitom
zdravlja 1 bezbednos$¢u na radu
4.5.5 Interna provera 3.13 Provera
4.6 Preispitivanje koje vrsi rukovodstvo 3.14 Preispitivanje koje vrsi rukovodstvo
3.16 Stalna pobolj$avanja
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